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A. Allgemeine Informationen fur den Versicherungsnehmer

1. Ihr Versicherer ist die
Ostangler Brandgilde Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit (VVaG)
Flensburger StralRe 5, 24376 Kappeln,
Tel. 04642-91470, Fax: 914777, E- Mail: info@oab.de, Internet: www.ostangler.de

Vorstand: Jens-Uwe Rohwer (Vorsitzender), Andreas Schmid

Aufsichtsrat: Vorsitzender: Constantin Bennemann

Amtsgericht Flensburg - HRB Nr. 158 KA

Gesellschafter der Ostangler Brandgilde VVaG: Die Ostangler Brandgilde ist ein Ver-
sicherungsverein auf Gegenseitigkeit, das heifl3t wir gehtren unseren Mitgliedern.

2. Unsere Hauptgeschaftstatigkeit besteht im Betrieb der Haftpflicht-, Unfall- und Sachver-
sicherungen.

3. Die gegenseitigen Rechte und Pflichten bestimmen sich nach:
— dem Versicherungsschein
— diesen Allgemeinen Vertragsbestimmungen
— den Besonderen Versicherungsbedingungen und Risikobeschreibungen
— vereinbarten Zusatzklauseln und -bausteinen
— etwaigen besonderen Vereinbarungen
— den gesetzlichen Bestimmungen

4, Die Angaben zur Beitragshohe, zur Zahlweise und eventuellen Zuschlagen bei Raten-
zahlung ergeben sich aus dem Versicherungsschein. Die gesetzliche Versicherungs-
steuer ist in den ausgewiesenen Beitrdgen enthalten. Nebengebiihren und Kosten wer-
den nicht erhoben.

5. Den ersten Beitrag miissen Sie unverziglich 14 Tage nach Zugang des Versicherungs-
scheines entrichten.
Die darauffolgenden Beitrdge mussen Sie zu dem in der Rechnung genannten Datum
zahlen.
Haben Sie mit uns das Lastschriftverfahren vereinbart, miissen wir den ersten und die
darauffolgenden Beitrage zu den genannten Zeitpunkten einziehen kénnen, ohne dass
Sie Widerspruch gegen das Lastschriftverfahren einlegen.
Bitte stellen Sie sicher, dass das Konto die erforderliche Deckung aufweist. Kosten aus
einem Widerspruch gegen eine berechtigte Abbuchung und aus einer Rucklastschrift
mangels ausreichender Kontodeckung gehen zu lhren Lasten.

In der Regel ist die Vereinbarung einer Ratenzahlung mit halb- oder vierteljahrlichen
- bei einigen Versicherungsvertradgen auch mit monatlichen — Raten moglich. Ist die Zah-
lung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, gilt als erster Beitrag nur die erste Rate des
ersten Jahresbeitrags. Die ausstehenden Raten gelten bis zu den vereinbarten Zah-
lungstermin als gestundet. Die gestundeten Raten des laufenden Versicherungsjahres
werden sofort fallig, wenn Sie mit einer Rate ganz oder teilweise in Verzug sind.

6. Der Versicherungsvertrag kommt mit Ubersendung des Versicherungsscheins zustande.
Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeit-
punkt, sofern Sie den ersten oder einmaligen Beitrag rechtzeitig zahlen (Ziffer 5) und
lhre Erklarung nicht widerrufen (Ziffer 7).
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Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1

Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
in Textform (Z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem Ihnen

. der Versicherungsschein,

. die Vertragsbestimmungen,
einschliellich der fir das Vertragsverhéaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingun-
gen, diese wiederum einschlie3lich der Tarifbestimmungen,

. diese Belehrung,

. das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten (sofern gesetzlich vorgeschrieben)
und

. die weiteren in Abschnitt 2 aufgefihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf
ist zu richten an:

Ostangler Versicherungen, Flensburger StralRe 5, 24376 Kappeln
info@oab.de
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten lhnen den
auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Beitrage, wenn Sie zugestimmt
haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerspruchsfrist beginnt. Auf unser
Recht, den Teil des Beitrags einzubehalten, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs ent-
fallt, verzichten wir hiermit.

Die Erstattung zurickzuzahlender Betrage erfolgt unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zu-
gang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerspruchs-
frist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurtickzugewahren
und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerspruchsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von
Ihnen als auch vom Versicherer vollstandig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetbt

haben.
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Abschnitt 2

Auflistung der fir den Fristbeqginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflich-
ten im Folgenden im Einzelnen aufgefihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfiigung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, Gber die der Vertrag abgeschlossen
werden soll; anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist und
die zugehdrige Registernummer;

2. die ladungsféhige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fir die Geschéftshezie-
hung zwischen dem Versicherer und Ihnen maf3geblich ist, bei juristischen Personen, Personenver-
einigungen oder -gruppen auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung
durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbe-
dingungen erfolgt, bedirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten
Form;

3. die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben tber Art, Umfang
und Falligkeit der Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlie3lich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile,
wobei die Beitrage einzeln auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhéltnis mehrere selbstan-
dige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden
kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberpriifung des Preises
ermaglichen;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erflllung, insbesondere zur Zahlungsweise von Bei-
tragen;

7. Die Befristung der Gultigkeitsdauer der zur Verfigung gestellten Informationen, beispielsweise die
Gultigkeitsdauer befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

8. Angaben daruber, wie der Vertrag zustande kommt, inshesondere tber den Beginn der Versiche-
rung und des Versicherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an
den Antrag gebunden sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der
Auslbung, insbesondere Namen und Anschrift derjenigen Person, gegenlber der der Widerruf zu
erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlie3lich Informationen tUber den Betrag, den
Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung durch Ubermitt-
lung der Vertragsbestimmungen einschlief3lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt,
bedirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

10. a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

11. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kindigungsbedingun-
gen einschlieBlich etwaiger Vertragsstrafen; soweit Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbe-
stimmungen einschliel3lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedurfen die Infor-
mationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

12. die Mitgliedstaaten der Europdaischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Be-
ziehungen zu lhnen vor Abschluss des Versicherungsvertrages zugrunde legt;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabin-
formationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit
Ihrer Zustimmung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrages zu fuhren;

15. einen mdglichen Zugang fur Sie zu einem aul3ergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsver-
fahren und gegebenenfalls die Voraussetzungen fir diesen Zugang, dabei ist ausdriicklich darauf
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hinzuweisen, dass die Méglichkeit fir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberihrt
bleibt;

16. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehérde sowie die Mdglichkeit einer Beschwerde
bei dieser Aufsichtsbehorde.

Ende der Widerrufsbelehrung

8.  Vertrage mit einer Laufzeit von mindestens einem Jahr, die sich jeweils um ein Jahr
verlangern, konnen firstgerecht zum Ablauf gekindigt werden. Zudem kdénnen Sie und
wir auBBerordentlich nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kiindigen. Sie haben
dariiber hinaus auch im Falle einer Beitragsangleichung das Recht zur au3erordentli-
chen Kundigung.

9.  Auf das Versicherungsverhaltnis findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland An-
wendung.

10. Die Vertragsbedingungen und die Vorabinformationen werden in deutscher Sprache mit-
geteilt; die Kommunikation wahrend der Laufzeit des Vertrages wird in deutscher Spra-
che gefiihrt.

11. Die Gultigkeitsdauer der zur Verfigung gestellten Angebotsinformationen inklusive des
Beitrags ist auf langstens drei Monate befristet, sofern nicht im Angebot ein anderer Zeit-
raum genannt ist.

12. Die fur die Zulassung und fur Beschwerden zustandige Aufsichtsbehdrde ist die Bun-
desanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht Bereich Versicherungen, Graurheindor-
fer StraRe 108, 53117 Bonn.

13. Verbraucherschlichtung

Zur aulRergerichtlichen Streitbeilegung kénnen Sie sich an den Ombudsmann wenden.
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin;
www.versicherungsombudsmann.de

Haben Sie als Verbraucher den Vertrag elektronisch geschlossen (z.B. Uber eine Inter-
netseite oder per E-Mail), kbnnen Sie sich bei Beschwerden auch an die Plattform zur
Online-Streitbeilegung der Européischen Union (Online Dispute Resolution, ODR) wen-
den. Ihre Beschwerde wird Uber die Plattform fir aul3ergerichtliche Online-Streitbeile-
gung dem Versicherungsombudsmann e.V. weitergeleitet.

Die Plattform ist unter www.ec.europa.eu/consumers/odr erreichbar.

B. Informationen zu Erklarungen und Vereinbarungen

Textform fir Anzeigen und Erklarungen

Alle fur uns bestimmten Anzeigen und Erklarungen sind in Textform abzugeben und an
uns zu richten. Die Versicherungsvermittler sind zu der Entgegennahme mundlicher An-
zeigen und Erklarungen nicht bevollméchtigt.

Deckungszusagen

Die selbstandige Abgaben von Deckungszusagen ist den Versicherungsvermittlern und
Versicherungsmaklern untersagt und ohne rechtliche Wirkung fir den Versicherungs-
schutz.
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Nebenabreden

Mindliche Nebenabreden zum Inhalt und Umfang des Versicherungsvertrages sind
nicht verbindlich.

Schriftliche Nebenabreden missen dem Antrag beigeflgt sein. Sie sind nur dann ver-
bindlich, wenn der Versicherer sie schriftlich oder durch Aufnahme in den Versicherungs-
schein genehmigt.

Folgen der Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Bitte beantworten Sie die Fragen, die wir Ihnen vor dem Abschluss des Versicherungs-
vertrages stellen, wahrheitsgemaf und vollstandig. Sie geféahrden lhren Versicherungs-
schutz, wenn Sie unrichtige oder unvollstéandige Angaben machen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen bekannten ge-
fahrerheblichen Umstande, nach denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsgemar
und vollstdndig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer Vertragserklarung, aber vor Ver-
tragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen Umstanden fragen, sind Sie auch
insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kdnnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt
wird?

Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzten Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kdnnen wir vom Vertrag zuriicktreten.
Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit
vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Rucktrittsrecht, wenn
wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstéande, wenn auch zu an-
deren Bedingungen, geschlossen héatten.

Im Falle des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den Ricktritt nach
Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtetet, wenn
Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebenen Umstand weder flir den
Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles ursachlich war, noch fur die Fest-
stellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht. Unsere Leistungspflicht entféllt je-
doch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Rucktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwer-
den der Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Kiindigung

Kdnnen wir nicht vom Vertrag zurticktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht
lediglich einfach fahrlassig oder schuldlos verletzt haben, kdnnen wir den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der
nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen héatten.

Vertragsdnderung

Kdnnen wir nicht zurticktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis der
nicht angezeigten Gefahrumstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Ha-

OAB_AVB_1.6_30072024 Seite 6 von 20



24

Ostangler C\\\/

Versicherungen

ben Sie die Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die anderen Bedingungen rickwir-
kend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die
anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.
Erhoéht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 Prozent oder schlie-
Ben wir die Gefahrabsicherung fir den nicht angezeigten Umstand aus, kénnen Sie den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Vertragsande-
rung fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

Ausiibung unserer Rechte

Wir kénnen unserer Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nur
innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt,
zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte
Recht begrindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte haben wir die
Umstande anzugeben, auf die wir unserer Erklarung stitzen. Zur Begriindung kénnen
wir nachtraglich weitere Umstéande angeben, wenn fir diese die Frist nach Satz 1 nicht
verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung oder zur Vertragsanderung
nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der
Anzeige kannten.

Hinweise zum Datenschutz

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten und die IThnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung
Ostangler Versicherungen, Flensburger Stral3e 5, 24367 Kappeln
Telefon 04642 91470, Fax 04642 914777, E-Mail info@oab.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der daten-
schutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG)
sowie aller weiteren maf3geblichen Gesetze. Daruber hinaus befolgen wir die ,Verhal-
tensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versi-
cherungswirtschaft”, die die oben genannten Gesetze fir die Versicherungswirtschaft
prazisieren. Diese kdnnen Sie im Internet unter www.ostangler.de/datenschutz/code-of-
conduct einsehen oder auf Anfrage in Papierform erhalten.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die von Ihnen hierbei
gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrages und zur Einschatzung des von uns
zu UbernehmendenRisikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir
diese Daten zur Durchfuhrung des Vertragsverhdaltnisses, z. B. zur Policierung oder
Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden bendtigen wir etwa, um prifen zu kénnen,
ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht moglich.

Daruber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versi-
cherungsspezifischen Statistiken, z. B. fur die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfll-
lung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit einer Fremdgesellschaft beste-
henden Vertrage nutzen wir fir eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, bei-
spielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung, fur Kulan-
zentscheidungen oder fir umfassende Auskunftserteilungen.
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Rechtsgrundlage flr diese Verarbeitungen personenbezogener Daten flr vorvertrag-
liche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

Soweit dafuir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheits-

daten bei Abschluss eines Unfallversicherungsvertrages) erforderlich sind, holen wir lhre

Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit

diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO

i. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu

wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:

- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT- Betriebs,

- zur Werbung fur unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir andere Pro-
dukte unserer Kooperationspartner sowie fur Markt- und Meinungsumfragen

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Daten-
analysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch hindeu-
ten konnen.

Daruber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erflllung gesetzli-

cher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrecht-

licher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage ftr

die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m.

Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.

3. Kategorien von Empféangern der personenbezogenen Daten

Ruckversicherer:

Von uns tdbernommene Risiken werden bei speziellen Versicherungsunternehmen
(Ruckversicherer) versichert. Dafur kann es erforderlich sein, lhre Vertrags- und ggf.
Schadendaten an einen Ruckversicherer zu tbermitteln, damit dieser sich ein eigenes
Bild Uber das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann. Wir tbermitteln Ihre Daten
an den Ruckversicherer nur soweit dies fur die Erfillung unseres Versicherungsvertra-
ges mit lhnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer berechtigten Interessen er-
forderlichen Umfang.

Vermittler:

Ihr Vermittler verarbeitet die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages bend-
tigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Gibermittelt unser Versicherungsver-
ein diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu
Ihrer Betreuung und Beratung in lhren Versicherungsangelegenheiten bendétigen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil
externer Dienstleister, die diese hier genannten Datenschutzhinweise ebenfalls beriick-
sichtigen. Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu
denen nicht nur voriibergehende Geschéaftsbeziehungen bestehen, kénnen Sie der
Ubersicht im Anhang sowie in der jeweils aktuellen Version unserer Internetseite
www.ostangler.de/datenschutz entnehmen.

Weitere Empfénger:

Daruber hinaus kdnnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger tiber-
mitteln, wie etwa an Behorden zur Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten
(z. B. Finanzbehdtrden oder Strafverfolgungsbehérden).

4, Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke
nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten
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fur die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag geltend
gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist). Zudem speichern wir Ihre per-
sonenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handels-
gesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwéaschegesetz. Die Speicherfristen be-
tragen danach bis zu zehn Jahren.

5. Betroffenenrechte
Sie kdnnen unter der o. g. Adresse Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespeicherten
Daten verlangen. Darlber hinaus kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die
Berichtigung oder die Loschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von
Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kdnnen Sie
dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situa-
tion Grinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

6. Beschwerderecht
Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Daten-
schutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die flr
uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Unabhéngiges Landeszentrum fiir Datenschutz Schleswig-Holstein
HolstenstralRe 98, 24103 Kiel

7. Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der in-
forma HIS GmbH zur Unterstitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachver-
haltsaufklarung bei der Leistungsprifung sowie bei der Bekampfung von Versiche-
rungsmissbrauch. Daflrr ist ein Austausch bestimmter personenbezogener Daten mit
dem HIS erforderlich. Nahere Informationen dazu entnehmen Sie bitte den beiliegen-
den Hinweisen zum HIS.

8.  Datenaustausch mit lhrem friheren Versicherer
Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages bzw. Ihre Angaben bei
Eintritt des Versicherungsfalls tberprifen und bei Bedarf erganzen zu kdnnen, kann
im dafur erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit
dem von Ihnen im Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

9. Bonitatsauskunfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei
der infoscore-Auskunftei Informationen zur Beurteilung lhres allgemeinen Zahlungs-
verhaltens ab. Nahere Informationen dazu entnehmen Sie bitte den beiliegenden Hin-
weisen zur infoscore-Auskunftei.

10. Automatisierte Einzelfallentscheidungen
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Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, die Sie bei Beantragung einer Versicherung im
Tarifrechner eingeben, entscheiden wir vollautomatisiert Uber das Zustandekommen
des Vertrages, mogliche Risikoausschliisse oder Uber die Hohe des von lhnen zu zah-
lenden Versicherungsbeitrages.

E. Satzung

l. Allgemeine Bestimmungen
8§ 1 Name, Sitz und Geschaftsgebiet

1. Der im Jahre 1788 gegriindete Verein fuhrt den Namen Ostangler Brandgilde,
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit (VVaG). Die Gesellschaft hat ihren Sitz
in Kappeln.

2. Das Geschaftsgebiet umfasst die Mitgliedsstaaten der Europaischen Gemein-
schaft und die anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europaischen
Wirtschaftsraum.

8 2 Zweck

1. Der Verein betreibt die Versicherungssparten:

Unfall-, Feuer- und andere Sachschadenversicherungen, Transportversicherung,
Allgemeine-, Boots- und Luftfahrzeughaftpflicht, verschiedene finanzielle Verluste,
nicht substitutive Krankenversicherung, Rechtsschutzversicherung.

2. In den von ihr nicht betriebenen Versicherungszweigen kann die Gesellschaft den
Abschluss von Versicherungsvertragen vermitteln.

3.  Der Verein kann Nichtmitglieder gegen feste Entgelte versichern und in den von
ihr betriebenen Versicherungszweigen Rickversicherung gewahren. Der Umfang
dieser Versicherungen darf jeweils 15 % der Bruttobeitragseinnahmen nicht tber-
steigen.

8 3 Geschaftsjahr und Bekanntmachungen
1. Das Geschaftsjahr ist das Kalenderjahr.
2. Bekanntmachungen erfolgen im Bundesanzeiger. Zusatzlich ist eine schriftliche
Bekanntgabe an die Mitgliedervertreter erforderlich.
II.  Mitgliedschaft
§ 4 Mitgliedschaft
1. Die Mitgliedschaft beginnt mit Abschluss eines Versicherungsvertrages und endet
mit dessen Ablauf.
2. Ausgeschiedene Mitglieder haben keinen Anspruch auf das Gesellschaftsvermo-
gen.
. Organe
8 5 Organe der Gesellschaft sind:

1. Mitgliedervertretung
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Aufsichtsrat
Vorstand

8§ 6 Mitgliedervertretung

1.

2.

Die Mitgliedervertretung ist das oberste Organ des Vereins. Sie vertritt die Gesamt-
heit der Vereinsmitglieder.

Die Mitgliedervertretung besteht aus 29 von ihr selbst auf 6 Jahre gewahlten eh-
renamtlichen Mitgliedervertretern. Wéahlbar sind alle Mitglieder, die das 18. Le-
bensjahr vollendet haben und mindestens ein Jahr lang dem Verein angehoren.
Die ersten Mitgliedervertreter werden durch die Hauptversammlung gewahlt.
Scheidet ein Mitgliedervertreter spater aus der Mitgliedervertretung aus, werden
die nachfolgenden Mitgliedervertreter von der Mitgliedervertretung selbst gewahlt.
Einzelheiten des Wahlverfahrens zur Mitgliedervertretung kann die Mitgliederver-
tretung in einer Wahlordnung regeln, wobei der Aufsichtsrat der Mitgliedervertre-
tung die als Mitgliedervertreter zu wahlenden Kandidaten vorschlagt.

Das Amt als Mitgliedervertreter erlischt mit dem Ende der ordentlichen Mitglieder-
vertreterversammlung des Kalenderjahres, in dem der Mitgliedervertreter sein 70.
Lebensjahr vollendet.

8 7 Mitgliedervertreterversammlung

1.

Die Mitgliedervertreterversammlung findet alljahrlich in den ersten 8 Monaten des
Kalenderjahres statt. Sie wird unter Mitteilung von Ort, Zeit und Tagesordnung
gem. § 3 dieser Satzung mindestens einen Monat vorher vom Aufsichtsrat einbe-
rufen.

Die Mitgliedervertreterinnen und Mitgliedervertreter kbnnen an der Versammlung
auch ohne Anwesenheit an deren Ort teilnehmen und s&mtliche ihrer Rechte im
Wege elektronischer Kommunikation austiben. Die Teilnahme von Mitgliedern des
Aufsichtsrats darf im Wege der Bild- und Tonubertragung erfolgen, wenn dem Auf-
sichtsratsmitglied die perstnliche Teilnahme am Ort der Versammlung nicht mag-
lich ist, wenn das Aufsichtsratsmitglied dienstlich oder krankeitsbedingt verhindert
ist, oder wenn ihr oder ihm die personliche Teilnahme wegen aufRerordentlicher
Umsténde im Einzelfall nicht zugemutet werden kann.

Eine auRerordentliche Mitgliedervertreterversammlung muss einberufen werden,
wenn mindestens 1/20 der Mitglieder dies schriftlich unter Angabe der Griinde be-
antragen, wenn der Aufsichtsrat oder der Vorstand sie fur notwendig halt oder
wenn die Aufsichtsbehoérde dies verlangt.

Die Mitgliedervertreterversammlung wird vom Vorsitzenden des Aufsichtsrates, im
Verhinderungsfalle von seinem Stellvertreter geleitet. Die Versammlungsleitung
kann vom Aufsichtsrat einem Vorstandsmitglied Ubertragen werden.

Das Stimmrecht kann nur in Person ausgetbt werden.

Jede satzungsgemal einberufene Mitgliedervertreterversammlung ist ohne Rick-
sicht auf die Zahl der Erschienenen beschlussfahig. Beschliisse kdnnen mit einfa-
cher Stimmenmehrheit gefasst werden, sofern das Gesetz oder diese Satzung
nicht anders bestimmen. Bei Stimmengleichheit gilt der Antrag als abgelehnt; bei
Wabhlen entscheidet in diesem Falle das Los.

§ 8 Aufgaben der Mitgliedervertreterversammlung

Die Mitgliedervertreterversammlung hat folgende Aufgaben:

1.

Entgegennahme des Geschéftsberichtes, des Jahresabschlusses und des Berich-
tes des Aufsichtsrates Uber die Prifung des Jahresabschlusses.
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Feststellung des Jahresabschlusses, wenn Vorstand und Aufsichtsrat sich fiir die
Feststellung durch die Mitgliedervertreterversammlung entschieden haben oder
der Aufsichtsrat den Jahresabschluss nicht billigt.

Verteilung des Bilanzgewinnes

Entlastung des Vorstandes und des Aufsichtsrates

Wahlen zum Aufsichtsrat

Festsetzung der Vergitung des Aufsichtsrates

Anderung der Satzung sowie Einfiihrung neuer Versicherungszweige

Auflésung der Gesellschaft

Die Beschlusse zu § 8 Nr. 7 + 8 bedurfen einer Mehrheit von % die abgegebenen
Stimmen und zu ihrer Wirksamkeit der Genehmigung der Aufsichtsbehérde.

8 9 Der Aufsichtsrat

1.

Der Aufsichtsrat besteht aus sechs Personen, die Mitglieder der Gesellschaft sein
mussen.

Sie werden von der Mitgliedervertreterversammlung bis zur Beendigung der Mit-
gliedervertreterversammlung gewahlt, die Uber die Entlastung fur das 4. Ge-
schaftsjahr nach der Wahl beschliel3t. Das Geschaftsjahr der Wahl ist hierbei nicht
einzurechnen. Das Amt beginnt mit Annahme der Wahl und erlischt mit dem Zeit-
ablauf, spatestens mit dem Ende der ordentlichen Mitgliedervertreterversammlung
des Kalenderjahres, in dem das Aufsichtsratsmitglied sein 70. Lebensjahr vollen-
det. Wiederwahl ist zulassig.

Unmittelbar nach jeder Mitgliedervertreterversammlung, in der Wahlen zum Auf-
sichtsrat vorgenommen sind, findet eine Sitzung des Aufsichtsrates statt, zu der
eine Einladung nicht ergeht. In dieser Sitzung werden unter Vorsitz des altesten
Mitglieds der Vorsitzende und sein Stellvertreter gewahlt.

Scheiden Aufsichtsratsmitglieder vor ihnrer Amtsdauer aus, so bedarf es der Einbe-
rufung einer aul3erordentlichen Mitgliedervertreterversammlung zur Vornahme der
Ersatzwahl nur dann, wenn weniger als drei Mitglieder vorhanden sind.

Zu seinen weiteren Sitzungen versammelt sich der Aufsichtsrat durch schriftliche,
mundliche, telefonische telegrafische oder in Textform ergangene Einladung des
Vorsitzenden.

Der Aufsichtsrat ist beschlussfahig, wenn mind. drei Mitglieder anwesend sind. Der
physischen Prasenz ist die Teilnahme per Videokonferenz gleichgestellt. Be-
schlisse werden mit Stimmenmehrheit gefasst. Bei Stimmengleichheit gibt die
Stimme des Vorsitzenden den Ausschlag. Beschlussfassung in schriftlicher, Text-
fernmuindlicher oder anderer gesetzlich zuldssiger Form der Beschlussfassung ist
zulassig, wenn kein Mitglied des Aufsichtsrates diesem Verfahren widerspricht.
Der Vorsitzende ist verpflichtet, den Aufsichtsrat unverziiglich einzuberufen, wenn
es von einem Mitglied des Aufsichtsrates oder des Vorstandes unter Angabe des
Verhandlungsgegenstandes schriftlich beantragt wird. Im Ubrigen gelten fur die
Einberufung des Aufsichtsrates die gesetzlichen Bestimmungen.

Uber die Beschliisse des Aufsichtsrates muss ein Protokoll gefiihrt werden.
Willenserklarungen des Aufsichtsrates erfolgen durch den Vorsitzenden.

Die Aufsichtsratsmitglieder haben Anspruch auf Tagegelder und Erstattung von
Barauslagen. Eine etwaige Vergutung wird von der Mitgliedervertreterversamm-
lung festgesetzt.

§ 10 Aufgaben des Aufsichtsrates

1.

Der Aufsichtsrat hat die ihm durch Gesetz und Satzung zugewiesenen Rechte und
Pflichten. Ihm obliegen insbesondere:
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a)  Uberwachung der Geschéftsfiihrung

b)  Prifung des Jahresabschlusses, des Vorschlages uiber die Uberschussver-
teilung und des Geschéftsberichtes sowie die Berichtserstattung an die Mit-
gliedervertreterversammlung

c) Feststellung des Jahresabschlusses

d) Bestellung des Vorstandes und Regelung seines Dienstverhaltnisses

Die Zustimmung des Aufsichtsrates ist erforderlich fur:

a) Erwerb und VerduRRerung von Grundeigentum

b)  Vertrdge mit anderen Versicherungsunternehmen, ausgenommen Ruickver-
sicherungsvertrage

c) Bestellung von Prokuristen und Handlungsbevollméchtigten

Der Aufsichtsrat ist weiterhin ermachtigt:

a) Die Satzung und die Allgemeinen Versicherungsbedingungen zu dndern, so-
weit die Anderungen nur die Fassung betreffen

b)  Beschlisse der Mitgliedervertreterversammlung, durch welche die Satzung
geéandert wird, soweit abzuandern, wie das die Aufsichtsbehdrde vor der Ge-
nehmigung verlangt

c¢)  Sich und dem Vorstand eine Geschaftsordnung zu geben

8 11 Vorstand

1.

Der aus mindestens zwei Personen bestehende Vorstand wird vom Aufsichtsrat
bestellt; dieser bestimmt auch die Anzahl. Er kann einen von ihnen zum Vorsitzen-
den des Vorstandes ernennen. Bei Stimmengleichheit gibt die Stimme des Vorsit-
zenden den Ausschlag; dies gilt nicht in einem zweigliedrigen Vorstand.

Das Verhaltnis der Mitglieder des Vorstandes zur Gesellschaft regelt sich nach
dem Inhalt der vom Aufsichtsrat mit ihnen abzuschlieRenden Anstellungsvertrage.
Mit schriftlicher Genehmigung des Aufsichtsrates kann der Vorstand Prokuristen
und Handlungsbevollméachtigte bestellen. Au3erdem ist der Vorstand mit Zustim-
mung des Aufsichtsrates berechtigt, Allgemeine Versicherungsbedingungen fir
das Neugeschéft einzufihren oder zu andern.

Die Gesellschaft wird durch zwei Vorstandsmitglieder gemeinschaftlich oder durch
ein Vorstandsmitglied gemeinschaftlich mit einem Prokuristen vertreten.

Vermdégensverwaltung

8 12 Einnahmen

Die Einnahmen des Vereins bestehen aus:

1.
2.
3.

den im Voraus zu zahlenden Jahresbeitragen der Mitglieder,
den sonstigen Einnahmen,
den eventuell zu zahlenden Nachschiissen.

§ 13 Beitrage

1.

Die Mitglieder haben jahrlich im Voraus Beitrage nach Mal3gabe der vom Vorstand
beschlossenen Tarife zu entrichten.
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Der Vorstand kann mit Zustimmung des Aufsichtsrats Beitrdge und Tarifbestim-
mungen auch fur bestehende Versicherungsvertradge &ndern, wenn und soweit das
Gesetz oder vereinbarte Versicherungsbedingungen oder Tarifbestimmungen dies
zulassen. In anderen Fallen ist eine Anderung von Beitragen und Tarifbestimmun-
gen fir bestehende Vertrage nur zur Gewahrleistung der Gleichbehandlung aller
Mitglieder mit Zustimmung der Mitgliederversammlung zul&ssig.

Die geanderten Tarife gelten fiir bestehende Versicherungsvertrage ab Beginn der
nachsten Versicherungsperiode.

Der Vorstand ist verpflichtet, den Mitgliedern deren bestehende Versicherungsver-
trdge betroffen sind, die Tarifanderung sowie die Erlauterung der Unterschiede
zwischen dem alten und neuen Tarif spatestens einen Monat vor Inkrafttreten
schriftlich mitzuteilen und sie auf ihr Kiindigungsrecht schriftlich hinzuweisen.

Der Verein ist berechtigt fir jedes Mahnschreiben nach einer ersten Erinnerung
zur Zahlung des félligen Beitrages einen pauschalen Betrag je Brief zu erheben.
Die Hohe dieses Betrages wird jahrlich vom Vorstand auf Grund einer Kalkulation
der anfallenden Kosten sowie Verzugszinsen festgelegt.

8 14 Nachschiisse

1.

Reichen die Beitrage, die sonstigen Einnahmen und der gemaf § 17 der Satzung
verfligbare Teil der Verlustriicklage zur Deckung der Ausgaben nicht aus, so ist
der Fehlbetrag durch Nachschisse zu decken. Zur Zahlung der Nachschusse sind
alle Mitglieder im Verhaltnis ihrer fir das Geschéftsjahr gezahlten Versicherungs-
beitrage verpflichtet.

Die Nachschiisse werden vom Vorstand festgesetzt und durfen 50 % eines Jah-
resbeitrages nicht Ubersteigen.

8 15 Verlustricklage

1.

2.

Zur Deckung eines auf3ergewdhnlichen Verlustes aus dem Geschéftsbetrieb ist
eine Verlustricklage von mind. 1 Mio. € zu bilden.

Der Verlustriicklage sind jahrlich bis zum Erreichen der Soll-H6he mindestens 5 %
der gebuchten Bruttobeitrage zuzufihren.

Hat die Verlustriicklage ihre Soll-H6he erreicht oder nach Inanspruchnahme wie-
der erreicht, kann der Vorstand bis zu 50 % des JahresiUberschusses des Ge-
schéftsjahres der Verlustriicklage oder einer anderen Ruicklage zufihren.

Die Verlustriicklage darf zur Verlustdeckung in einem Geschéftsjahr erst dann in
Anspruch genommen werden, wenn sie 50 % ihres Soll-Beitrages Uberschritten
hat. Die jahrliche Entnahme kann bis zu 50 % der jeweils angesammelten Verlust-
ricklage betragen; jedoch darf durch die Entnahme der Bestand von 50 % der Soll-
Hohe nicht unterschritten werden. Voraussetzung fir jede Inanspruchnahme ist
aber, dass im Verlustjahr mindestens ein Betrag in Hohe des Durchschnitts der
letzten 3 Jahre erhoben wurde und zur Bestreitung der Ausgaben nicht ausreicht.
Mit Genehmigung der Aufsichtsbehdrde kann in einzelnen Geschaftsjahren von
den Zufiihrungs- und Entnahmebestimmungen abgewichen werden.

§ 16 Beitragsruckgewahr

1.

Soweit der in einem Geschaftsjahr erzielte Uberschuss nicht der Verlustriicklage
zuzufihren ist oder eine andere Verwendung beschlossen wird, ist er der Riick-
stellung fur Beitragsrickerstattung zuzuweisen.

Die der Ruckstellung fur Beitragsriickgewahr zuflieRenden Betrage durfen keinem
anderen Zweck als dem der Beitragsriickerstattung dienen.
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3. Die Verteilung der Beitragsruckerstattung auf alle oder einzelne Versicherungs-
zweige, ihre Anrechnung auf Folgebeitrage bzw. Nachschisse oder Ausschuittung
bestimmt der Vorstand; dies hat spatestens nach Ablauf von drei Jahren zu erfol-
gen. Mal3stab fur die Anrechnung oder Verteilung der Beitragsriickerstattung ist
das Verhéltnis des Jahresbeitrages fur das Folgejahr. Bagatellbetrage werden
nicht verteilt. Uber den kleinsten zu verteilenden Betrag beschliel3t der Vorstand.

4, Im Laufe des Geschaftsjahres beigetretene oder ausgeschiedene Mitglieder sind
von der Beitragsriickerstattung ausgeschlossen.

§ 17 Anlage des Vereinsvermodgens

Das Vereinsvermogen wird nach den gesetzlichen Vorschriften und den von der Auf-
sichtsbehdrde erlassenen Richtlinien angelegt.

V. Bestandslbertragung, Verschmelzung, Auflésung des Vereins
§ 18 Durchfiihrung

1. Die Mitgliedervertreterversammlung kann die Ubertragung des Bestandes oder ei-
nes Teilbestandes auf ein anderes oder die Verschmelzung mit einem anderen
Versicherungsunternehmen oder die Auflésung des Vereins beschliel3en.

2. Der Beschluss kann nur erfolgen, wenn in der Einladung auf den Zweck besonders
hingewiesen wird. Es bedarf einer Mehrheit von % der erschienenen Mitglieder und
der Genehmigung durch die Aufsichtsbehdrde.

3. Die zwischen dem Verein und den Mitgliedern bestehenden Versicherungsverhalt-
nisse erldschen vier Wochen nach der Bekanntmachung des von der Aufsichtsbe-
horde genehmigten Auflosungsbeschlusses. Die Bekanntmachung hat schriftlich
an alle Mitglieder des Vereins zu erfolgen.

§ 19 Liquidation

Nach der Auflésung des Vereins findet die Liquidation durch den Vorstand statt, jedoch
kann die Mitgliedervertreterversammlung auch andere Personen zu Liquidatoren bestel-
len, die ihre Beschliisse mit Stimmenmehrheit fassen. Ergibt sich nach Beendigung der
Liquidation ein Uberschuss, so wird dieser nach dem Verhdltnis der im letzten Ge-
schéftsjahr gezahlten Beitrage an die Mitglieder verteilt, ein etwaiger Fehlbetrag ist in
gleicher Weise durch Nachschiisse zu decken.

Beschlossen durch die Hauptversammlung am 9. Juli 1986.

Genehmigt durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht 29. September
1986. Gesch.-Z. IV-5017-2/86.

Anderungen genehmigt am 26. April 1993 Gesch.-Z. IV 5017 2/93; am 29.09.2000 Ge-
sch.-Z. 1V-043-5017 2/00; am 17.07.2001 Gesch.-Z. 043-5017-1/01; am 07.07.2003 Ge-
sch.-Z. VA 43-VU 5017-2/02; am 17.12.2004 Gesch.-Z. VA 32-VU 5017-2/04; Anderun-
gen genehmigt durch die Hauptversammlung am 23.06.2006.

Anderung genehmigt durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleitungsaufsicht 08. Au-
gust 2011. Gesch.-Z. VA 32-1 5002-5017-2008/0001, Anderung genehmigt durch die
Hauptversammlung vom 29.06.2010 sowie vom 29.06.2011.

Anderung genehmigt durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleitungsaufsicht 06. Marz
2012. Gesch.-Z. VA 34-| 5002-5017-2012/0001, Anderung genehmigt durch die auRRer-
ordentliche Hauptversammlung vom 27.02.2012.
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Anderung genehmigt durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
21.05.2013. Gesch.-Z. VA 34-1 5002-5017-2013/0001

Anderung genehmigt durch die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
09.10.2013. Gesch.-Z. VA 34-| 5002-5017-2013/0001, Anderung genehmigt durch die
Hauptversammlung vom 26.06.2013

Anderung genehmigt durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
10.01.2014. Gesch.-Z. VA 34-| 5002-5017-2014/0001, Anderung genehmigt durch den
Aufsichtsrat am 26.11.2013

Anderung genehmigt durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
28.07.2017. Gesch.-Z. VA 33-1 5002-5017-2016/0001, Anderung genehmigt durch die
Hauptversammlung vom 20.06.2017

Anderung genehmigt durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
03.12.2018. Gesch.-Z. VA33-1 5002-5017-2018/0001, Anderung genehmigt durch die
Hauptversammlung vom 19.06.2018

Anderung genehmigt durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
18.07.2024. Gesch.-Z.VA 33-|5002/00418 #00101
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Einzelne Auftragnehmer Gegenstand des Auftrages Gesundheitsdaten

Assekurata Management
Services GmbH

Deutsche Post AG,

Deutsche Post E-Post
Solutions GmbH

Jurpartner Rechtschutz-
Versicherung AG

ROLAND Schutzbrief
Versicherung AG

Top Service GmbH

ASF GmbH Liubeck
Kai Viehmeier Consulting
Reha Assist Deutschland

Interne Revision ja auch
Druck und Versand von nein
Postsendungen

Telefonischer Kunden-Service, ja auch
Bearbeitung von Leistungsfallen

Telefonischer Kunden-Service, ja
Bearbeitung von Leistungsfallen

Kundenbetreuung, Vertriebsunter- ja auch
stutzung, Gebaudeschétzung

Telefonischer Kundenservice 24/7 ja auch
Hosting-Dienstleistungen, Support ja auch
Hilfs- und Pflegeleistungen ja auch

SELEGEE wol Gegenstand des Auftrages Gesundheitsdaten
Auftragnehmern

Adressermittler
Aktuare

Assisteure
Assekuradeure

Assekuranz-Dienstleister

Auskunfteien
Arzte
Elektriker
Entsorger

Gutachter / Sachverstandige
IT-Dienstleister
Inkassounternehmen

Rechtsanwaélte

Ruckversicherer,
beteiligte Versicherer
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Adressprifung nein
versicherungsmathematische Funk- nein
tion

Assistanceleistungen ja auch
Bestandsverwaltung, Schadenbear- jaauch
beitung, Inkasso im selbst vermittelten

Bestand

Bearbeitung von Leistungsfallen be- nein
stimmter Sparten

Wirtschaftsauskinfte nein
Risikobeurteilung ja
Elektro-Sichtungen nein
Vernichtung von vertraulichen ja auch
Unterlagen

Schadenbesichtigung, jaauch
Erstellung von Gutachten

Hosting-Dienstleistungen, ja auch
technischer Support,

System- und Hardwarewartung

Inkasso nein
juristische Beratung ja auch
Risikoprifung ja auch
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Information iiber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH auf Grundlage der Artikel 13 und 14 DSGVO

Hiermit mdchten wir Sie darlber informieren, dass wir bei Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der Schadenbearbei-
tung Daten zum Versicherungsobjekt (z.B. Adresse des Gebéudes) sowie Angaben zu Ihrer Person (Name, Vorname, Geburtsdatum, An-
schrift, friihere Anschriften) an die informa HIS GmbH (ibermitteln kénnen (HIS-Anfrage). Die informa HIS GmbH iberprift anhand dieser
Daten, ob zu lhrer Person und/oder zu Ihrem Versicherungsobjekt im ,Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft* (HIS)
Informationen gespeichert sind, die auf ein erhohtes Risiko oder UnregelmaRigkeiten in einem Versicherungsfall hindeuten kénnen. Solche
Informationen kénnen nur aufgrund einer friiheren Meldung eines Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-Einmeldung),
Uber die Sie ggf. von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen gesondert informiert worden sind. Daten, die aufgrund einer HIS-
Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von der informa HIS GmbH an uns, das anfragende Versicherungsunternehmen, Ubermittelt.

Nahere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internetseiten: www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verantwortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS der Versicherungswirt-
schaft. Sie verarbeitet darin personenbeziehbare Daten, um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von Versicherungsantragen
und -schéaden zu unterstiitzen. Es handelt sich bei diesen Daten um Angaben zu erhéhten Risiken oder um Auffélligkeiten, die auf Unre-
gelmaRigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung eines Versicherungsschadens bei verschiedenen Versicherungsunternehmen) hindeuten kdn-
nen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Dies ist zuldssig, soweit die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Interessen
oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, iiberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen Uber den Abschluss eines Versicherungsvertrages oder (iber die Regulierung von
Schaden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen lediglich die Informationen fiir die diesbeztgliche Entscheidungsfindung zur Verfiigung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlieRlich von Versicherungsunternehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung eines Versicherungsunternehmens werden von der informa HIS GmbH - abhangig
von der Versicherungsart bzw. -sparte — die Daten der Anfrage oder Einmeldung mit den dazu genutzten personenbezogenen Daten (Name,
Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) bzw. Informationen zum Versicherungsobjekt (z. B. Gebaudeinformationen) sowie
das anfragende bzw. einmeldende Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmeldung durch ein Versicherungsunterneh-
men, Uber die Sie gegebenenfalls von diesem gesondert informiert werden, speichert die informa HIS GmbH erhéhte Risiken oder Auffal-
ligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten hindeuten kdnnen, sofern solche Informationen an das HIS gemeldet wurden. Gebaudebezogene
Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend gemachter Gebaudeschaden.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Empféanger sind ausschlieRlich Versicherungsunternehmen mit Sitz Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen von Ermittlungsverfahren
staatliche Ermittlungsbehdrden.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen iiber Personen gem. Art. 17 Abs. 1 lit. a) DSGVO nur fiir eine bestimmte Zeit.

Angaben (iber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren geldscht. Fiir HIS-Einmeldungen gelten folgende Speicherfristen:
Personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum) sowie Gebaudedaten werden am Ende des vierten Kalenderjahres nach
erstmaliger Speicherung geldscht. Sofern in dem genannten Zeitraum eine erneute Einmeldung zu einer Person erfolgt, fiihrt dies zur
Verlangerung der Speicherung der personenbezogenen Daten um weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer betragt in diesen
Fallen 10 Jahre.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Léschung sowie auf Einschrankung der Verarbeitung. Diese
Rechte nach Art. 15 bis 18 DSGVO kdnnen gegeniiber der informa HIS GmbH unter der unten genannten Adresse geltend gemacht
werden. Darliber hinaus besteht die Mdglichkeit, sich an die fiir die fiir die informa HIS GmbH zustandige Aufsichtsbehdrde — Der Hessi-
sche Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden — zu wenden. Hinsichtlich der Meldung von Daten an das
HIS, ist die fir das Versicherungsunternehmen zustandige Datenschutzaufsichtsbehérde zustandig.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen
Situation der betroffenen Person ergeben, unter der unten genannten Adresse widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu Ihrer Person oder zu Ihrem Gebaude gespeichert hat und an wen
welche Daten Ubermittelt worden sind, teilt Ihnen die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie knnen dort unentgeltlich eine sog. Selbst-
auskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu berlicksichtigen, dass die informa HIS GmbH aus datenschutzrechtlichen Griinden keinerlei telefo-
nische Auskiinfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung lhrer Person am Telefon nicht mdglich ist. Um einen Missbrauch durch
Dritte zu vermeiden, bendtigt die informa HIS GmbH folgende Angaben von lhnen:

. Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum
. Aktuelle Anschrift (Stralle, Hausnummer, Postleitzahl und Ort) sowie ggf. Voranschriften der letzten fiinf Jahre
. Bei Anfragen zum Geb&ude ist die Beifligung des letzten Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments erforderlich, das
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das Eigentum belegt (z. B. Kopie des Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis — eine Kopie Ihres Ausweises (Vorder- und Riickseite) beiftigen, erleichtern Sie der informa HIS GmbH
die Identifizierung Ihrer Person und vermeiden damit mdgliche Riickfragen. Sie kdnnen die Selbstauskunft auch via Internet unter: www.in-
foma- HIS.de/selbstauskunft/ bei der informa HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauftragten

informa HIS GmbH
Kreuzberger Ring 68
65205 Wiesbaden
Telefon: 0611/880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH ist zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder per
E-Mail unter folgender Adresse erreichbar: his-datenschutz@informa.de

Information gem. Art 14 DSGVO iiber die infoscore Consumer Data GmbH (,,ICD)

1. Name und Kontaktdaten der ICD (verantwortliche Stelle) sowie des betrieblichen Datenschutzbeauftragten

infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der ICD ist unter der o.a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder per E-Mail unter:
datenschutz@arvato-infoscore.de erreichbar.

2. Zwecke der Datenverarbeitung der ICD

Die ICD verarbeitet und speichert personenbezogene Daten, um ihren Vertragspartnern Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdig-
keit von nattirlichen und juristischen Personen sowie zur Prifung der Erreichbarkeit von Personen unter den von diesen angegebenen
Adressen zu geben. Hierzu werden auch Wahrscheinlichkeits- bzw. Scoringwerte errechnet und iibermittelt. Solche Auskiinfte sind not-
wendig und erlaubt, um das Zahlungsausfallrisiko z.B. bei einer Kreditvergabe, beim Rechnungskauf oder bei Abschluss eines Versiche-
rungsvertrages vorab einschatzen zu kénnen. Die Datenverarbeitung und die darauf basierenden Auskunftserteilungen der ICD dienen
gleichzeitig der Bewahrung der Auskunftsempfanger vor wirtschaftlichen Verlusten und schiitzen Verbraucher gleichzeitig vor der Gefahr
der dbermafigen Verschuldung. Die Verarbeitung der Daten erfolgt darliber hinaus zur Betrugspréavention, zur Risikosteuerung, zur
Festlegung von Zahlarten oder Konditionen sowie zur Tarifierung.

3. Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung der ICD

Die ICD ist ein Auskunfteiunternehmen, das als solches bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdérde gemeldet ist. Die Verarbeitung
der Daten durch die ICD erfolgt auf Basis einer Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1ai.V.m. Art. 7 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
oder auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 f DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen
oder eines Dritten erforderlich ist und sofern die Interessen und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezo-
gener Daten erfordern, nicht Giberwiegen. Die ICD stellt ihren Vertragspartnern die Informationen nur dann zur Verfiigung, wenn eine
Einwilligung des Betroffenen vorliegt oder von den Vertragspartnern ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt
wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung aller Interessen zuléssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung
von Geschaften mit wirtschaftlichem Risiko gegeben (z.B. Rechnungskauf, Kreditvergabe, Abschluss eines Mobilfunk-, Festnetz- oder
Versicherungsvertrages).

4. Kategorien der personenbezogenen Daten der ICD

Von der ICD werden personenbezogene Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften), Informationen zum ver-
tragswidrigen Zahlungsverhalten (siehe auch Ziff. 5), zu Schuldnerverzeichniseintragungen, (Privat-) Insolvenzverfahren und zur
(Nicht-)Erreichbarkeit unter der angegebenen Adresse sowie entsprechende Scorewerte verarbeitet bzw. gespeichert.

5. Herkunft der Daten der ICD

Die Daten der ICD stammen aus den amtlichen Insolvenzverdffentlichungen sowie den Schuldnerverzeichnissen, die bei den zentralen
Vollstreckungsgerichten geflihrt werden. Dazu kommen Informationen von Vertragspartnern der ICD iber vertragswidriges Zahlungsver-
halten basierend auf gerichtlichen sowie auBergerichtlichen InkassomaRnahmen. Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) aus den Anfragen von Vertragspartnern der ICD gespeichert.

6.  Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten der ICD

Empféanger sind ausschlieRlich Vertragspartner der ICD. Dies sind insbesondere Unternehmen, die ein wirtschaftliches Risiko tragen und
ihren Sitz im europdischen Wirtschaftsraum, in GroRbritannien und in der Schweiz haben. Es handelt sich dabei im Wesentlichen um
Versandhandels- bzw. eCommerce-, Telekommunikations- und Versicherungsunternehmen, Finanzdienstleister (z.B. Banken, Kreditkar-
tenanbieter), Energieversorgungs- und Dienstleistungsunternehmen. Darliber hinaus gehdren zu den Vertragspartnern der ICD Unter-
nehmen, die Forderungen einziehen, wie etwa Inkassounternehmen, Abrechnungsstellen oder Rechtsanwalte.

7. Dauer der Datenspeicherung der ICD

Die ICD speichert Informationen Gber Personen nur fiir eine bestimmte Zeit, namlich solange, wie deren Speicherung i.S.d. Art. 17 Abs. 1

lit. a) DSGVO notwendig ist.

Die bei ICD zur Anwendung kommenden Prif- und Léschfristen entsprechen einer Selbstverpflichtung (Code of Conduct) der im Verband

Die Wirtschaftsauskunfteien e.V. zusammengeschlossenen Auskunfteiunternehmen.

+ Informationen Uber féllige und unbestrittene Forderungen bleiben gespeichert, so lange deren Ausgleich nicht bekannt gegeben
wurde; die Erforderlichkeit der fortwahrenden Speicherung wird jeweils taggenau nach vier Jahren (iberpriift. Wird der Ausgleich der
Forderung bekannt gegeben, erfolgt eine Loschung der personenbezogenen Daten taggenau drei Jahre danach.

- Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte (Eintragungen nach § 882c Abs. 1 Satz 1 Nr. 1-3
ZPO) werden taggenau nach drei Jahren geldscht, jedoch vorzeitig, wenn der ICD eine Léschung durch das zentrale Vollstre-
ckungsgericht nachgewiesen wird.
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Informationen Uber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsverfahren werden taggenau drei Jahre nach Been-
digung des Insolvenzverfahrens oder nach Erteilung oder Versagung der Restschuldbefreiung geléscht.

Informationen Gber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels Masse, die Aufhebung der SicherungsmaRnahmen oder tiber
die Versagung der Restschuldbefreiung werden taggenau nach drei Jahren geldscht.

Angaben Uber Anfragen werden spétestens taggenau nach drei Jahren geldscht.

«Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach erfolgt die Prifung der Erforderlichkeit der fortwahrenden Speiche-
rung fir weitere drei Jahre. Danach werden sie taggenau geldscht, sofern nicht zum Zwecke der |dentifizierung eine langer wah-
rende Speicherung erforderlichist.

8.  Betroffenenrechte gegeniiber der ICD

Jede betroffene Person hat gegeniber der ICD das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16

DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO. Dariiber

hinaus besteht die Méglichkeit, sich an die fiir die ICD zustandige Aufsichtsbehérde -Der Landesdatenschutzbeauftragte fiir den Daten-

schutz Baden-Wiirttemberg, Kénigstr. 10a, 70173 Stuttgart- zu wenden. Einwilligungen kénnen jederzeit gegeniiber dem betreffenden

Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fiir Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf

der Einwilligung berthrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen
Situation der betroffenen Person ergeben, gegeniiber der ICD widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die ICD zu Ihrer Person gespeichert und an wen sie welche Daten {bermittelt hat, teilt Innen die
ICD das gerne im Rahmen einer -unentgeltlichen- schriftlichen Selbstauskunft mit. Die ICD bittet um Ihr Versténdnis, dass sie aus daten-
schutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische Auskiinfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung Ihrer Person am Telefon nicht
maglich ist. Um einen Missbrauch des Auskunftsrechts durch Dritte zu vermeiden, bendtigt die ICD folgende Angaben von |hnen: Name
(ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum, Aktuelle Anschrift (Stralle, Hausnummer, Postleitzahl und Ort), ggf. Voranschriften der
letzten finf Jahre (dies dient der Vollstandigkeit der zu erteilenden Auskunft)

Wenn Sie —auf freiwilliger Basis— eine Kopie Ihres Ausweises beifiigen, erleichtern Sie der ICD die Identifizierung Ihrer Person und
vermeiden damit mégliche Riickfragen. Sie konnen die Selbstauskunft auch via Internet unter https://www.arvato.com/fi-
nance/de/verbraucher/selbstauskunft/selbstauskunft-anfordern.html beantragen.

9.  Profilbildung/Profiling/Scoring

Die ICD-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte ergénzt werden. Beim Scoring der ICD wird anhand von Informationen und Erfahrun-
gen aus der Vergangenheit eine Prognose insbesondere iiber Zahlungswahrscheinlichkeiten erstellt. Das Scoring basiert primér auf Basis
der zu einer betroffenen Person bei der ICD gespeicherten Informationen. Anhand dieser Daten, von adressbezogenen Daten sowie von
Anschriftendaten erfolgt auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren (insbes. Verfahren der logistischen Regression) eine Zuordnung
zu Personengruppen, die in der Vergangenheit &hnliches Zahlungsverhalten aufwiesen.

Folgende Datenarten werden bei der ICD fiir das Scoring verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne Berechnung mit
einflieRt: Daten zum vertragswidrigen Zahlungsverhalten (siehe Ziff. 4. u. 5.), zu Schuldnerverzeichnis-Eintragungen und Insolvenzver-
fahren (siehe Ziff. 4. u. 5.), Geschlecht und Alter der Person, adressbezogene Daten (Bekanntsein des Namens bzw. des Haushalts an
der Adresse, Anzahl bekannter Personen im Haushalt (Haushaltsstruktur), Bekanntsein der Adresse), Anschriftendaten (Informationen
zu vertragswidrigem Zahlungsverhalten in lhrem Wohnumfeld (Strale/Haus)), Daten aus Anfragen von Vertragspartnern der ICD.

Besondere Kategorien von Daten i.S.d. Art. 9 DSGVO (z.B. Angaben zur Staatsangehdrigkeit, ethnischen Herkunft oder zu politischen
oder religidsen Einstellungen) werden von ICD weder gespeichert noch bei der Berechnung von Wahrscheinlichkeitswerten berticksich-
tigt. Auch die Geltendmachung von Rechten nach der DSGVO, also z.B. die Einsichtnahme in die bei der ICD gespeicherten Informatio-
nen nach Art. 15 DSGVO, hat keinen Einfluss auf das Scoring.

Die ICD selbst trifft keine Entscheidungen tber den Abschluss eines Rechtsgeschéfts oder dessen Rahmenbedingungen (wie z.B. an-
gebotene Zahlarten), sie unterstiitzt die ihr angeschlossenen Vertragspartner lediglich mit ihren Informationen bei der diesbeziglichen
Entscheidungsfindung. Die Risikoeinschatzung und Beurteilung der Kreditwiirdigkeit sowie die darauf basierende Entscheidung erfolgt
allein durch lhren Geschéftspartner.
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Erlauterungen zur Mobilheimversicherung

Vertragsbestimmungen
Die gegenseitigen Rechte und Pflichten regeln sich nach dem Antrag und

- den Allgemeinen Vertragsbestimmungen
- dem Allgemeinen Teil
- den Bedingungen zur Mobilheimversicherung

- etwaigen besonderen Vereinbarungen, den gesetzlichen sowie den nachfolgenden
Bestimmungen

Versicherungsumfang

Versichert werden koénnen dauerhaft feststehende, privat oder beruflich genutzte oder zu
Wohnzwecken vermietete Wohnwagen (zugelassene oder abgemeldete Standwohnwagen),
Mobilheime/Chalets, Tiny Houses und alternative Wohnobjekte, Bauwagen / Zirkuswagen,
Wohncontainer. Als versichert gelten die im Versicherungsschein genannten Objekte.

Versichert ist das im Versicherungsschein angegebene Objekt mit dem dazugehdrigen Inventar,
mit dem fest verbundenem Zubehdr, mit dem dort befindlichen Hausrat sowie sich im Eigentum
des Versicherungsnehmer befindliche, feststehende Nebengebaude. Der Versicherungsumfang
richtet sich nach den vereinbarten Bedingungen.

Zeitpunkt
Antrage durfen nicht friher als ein Jahr vor Vertragsbeginn aufgenommen werden.

Vertragsbeginn/-ablauf

Vertragsbeginn ist frihestens der Tag der Antragstellung. Ein Vertragsbeginn vor diesem
Zeitpunkt ist unzulassig. Hat lhr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, so verlangert
er sich automatisch um jeweils ein weiteres Jahr, wenn Sie oder wir den Vertrag nicht spatestens
drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit kiindigen. Die Vertragsdauer darf hdchstens drei
Jahre betragen, dies gilt auch bei Ersatzvertragen.

Aushandigung der Vertragsbedingungen

Die Allgemeinen Vertragsbestimmungen und die Versicherungsbedingungen haben Sie vor
Vertragsabschluss erhalten, entweder in Papierform, auf einem Datentrager (USB/CD) oder Sie
haben die Dokumente online zur Einsichtnahme zur Verfigung gestellt bekommen.

Risikofragen des Versicherungsmaklers

Die vom Versicherungsmakler verwendeten Risikofragen zu gefahrerheblichen Umstanden
werden als Fragen des Versicherers, den Ostangler Versicherungen, anerkannt. Sie stellen somit
wichtige Fragen des Versicherers fur den Vertragsabschluss dar.

Zuschlag bei unterjahrlicher Zahlungsweise

Winscht der Versicherungsnehmer den Jahresbeitrag in Raten zu entrichten, so fallen die
nachstehenden Ratenzahlungszuschlage an:
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- bei halbjahrlicher Zahlungsweise drei Prozent
- bei vierteljahrlicher Zahlungsweise funf Prozent
- bei monatlicher Zahlungsweise funf Prozent

Die vierteljahrliche und monatliche Zahlungsweise kann nur mit Lastschrifteinzug vereinbart
werden.

Die Mindestrate darf den Betrag von 10,00 Euro nicht unterschreiten.

Gebuhrenregelung

Gebuhren und Kosten flir die Aufnahme des Antrages oder aus anderen Griinden werden nicht
erhoben.
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Allgemeiner Teil

Abschnitt A 1 Beginn des Versicherungsschutzes, Beitragszahlung....................ccco.veeee. 4
Abschnitt A 2 Dauer und Ende des Vertrags, KUNdigung ...............uueeemiimiininemiiiiiniininennns 8
Abschnitt A 3 Anzeigepflicht, Gefahrerhéhung, andere Obliegenheiten........................... 9
Abschnitt A 4 Weitere Regelungen............o oo e 15

Abschnitt A 1 Beginn des Versicherungsschutzes, Beitragszahlung

A11 Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen
Zeitpunkt.

Dies gilt vorbehaltlich der Regelungen uber die Folgen verspateter Zahlung oder
Nichtzahlung des Erst- oder Einmalbeitrags.

A1.2 Beitragszahlung, Versicherungsperiode
A1.21 Beitragszahlung

Je nach Vereinbarung werden die Beitrage entweder durch laufende Zahlungen
monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich, jahrlich oder als Einmalbeitrag im Voraus
gezahlt.

A1.2.2 Versicherungsperiode

Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr. Das gilt auch, wenn die vereinbarte
Vertragsdauer langer als ein Jahr ist. Ist die vereinbarte Vertragsdauer kirzer als
ein Jahr, so entspricht die Versicherungsperiode der Vertragsdauer.

A13 Félligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags, Folgen verspéateter Zahlung oder
Nichtzahlung

A1.3.1 Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags

Der erste oder einmalige Beitrag ist unverziglich nach dem Zeitpunkt des
vereinbarten und im Versicherungsschein angegebenen Versicherungsbeginns
zu zahlen. Dies gilt unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechts.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist
der erste oder einmalige Beitrag unverzlglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverziglich nach dem in Absatz 1 oder 2
bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst, nachdem die
Zahlung veranlasst ist.
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Versicherungen

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers oder
getroffenen Vereinbarungen ab, ist der erste oder einmalige Beitrag friihestens
einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

Rucktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug

Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht rechtzeitig nach A 1.3.1 gezahlt, so
kann der Versicherer vom Vertrag zurucktreten, solange die Zahlung nicht
veranlasst ist.

Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die Nicht-
zahlung nicht zu vertreten hat.

Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht
rechtzeitig nach A 1.3.1 zahlt, so ist der Versicherer fir einen vor Zahlung des
Beitrags eingetretenen Versicherungsfall nicht zur Leistung verpflichtet. Voraus-
setzung ist, dass er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in
Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) oder durch einen auffalligen Hinweis im
Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrags
aufmerksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt nur ein, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung
zu vertreten hat.

Folgebeitrag
Falligkeit

Ein Folgebeitrag wird entsprechend der vereinbarten Zahlungsweise jeweils zu
Monats-, Vierteljahres-, Halbjahres- oder Jahresbeginn oder zu einem anderen
vereinbarten Zeitpunkt fallig.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zur Falligkeit veranlasst wird.

Verzug und Schadensersatz

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versicherungsnehmer
ohne Mahnung in Verzug. Dies gilt nur, wenn er die verspatete Zahlung zu
vertreten hat.

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines Folgebeitrags in Verzug, ist
der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen
Schadens zu verlangen.

Mahnung

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer den
Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder
Brief) zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist bestimmen (Mahnung). Die
Zahlungsfrist muss mindestens zwei Wochen ab Zugang der Zahlungs-
aufforderung betragen.
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Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je Vertrag die riickstandigen
Betrage des Beitrags sowie der Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und auf
die Rechtsfolgen (Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht) hinweist.

Leistungsfreiheit nach Mahnung

Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist ein Versicherungsfall
ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles mit der
Zahlung des Beitrags oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, so ist der Ver-
sicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Kindigung nach Mahnung

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Betrage in
Verzug, kann der Versicherer nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten
Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist mit sofortiger
Wirkung kiindigen.

Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist verbunden werden. Mit
Fristablauf wird die Kindigung wirksam, wenn der Versicherungsnehmer zu
diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der Versicherungs-
nehmer bei der Kiindigung ausdricklich hinzuweisen.

Zahlung des Beitrags nach Kindigung

Die Kindigung wird unwirksam, wenn die Zahlung innerhalb eines Monats nach
der Kindigung veranlasst wird. Wenn die Kindigung mit der Zahlungsfrist
verbunden worden ist, wird sie unwirksam, wenn die Zahlung innerhalb eines
Monats nach Fristablauf veranlasst wird.

Die Leistungsfreiheit des Versicherers nach A 1.4.4 bleibt bis zur Zahlung
bestehen.

Lastschriftverfahren

Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung des Beitrags das Lastschriftverfahren vereinbart worden, hat
der Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt der Falligkeit des Beitrags flr eine
ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.

Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom
Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig,
wenn sie unverziglich nach einer in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief)
abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

Fehlgeschlagener Lastschrifteinzug

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass ein oder mehrere Beitrage,
trotz wiederholtem Einziehungsversuch, nicht eingezogen werden kdnnen, ist der
Versicherer berechtigt, das SEPA-Lastschriftmandat in Textform (z. B. E-Mail,
Telefax oder Brief) zu kindigen.
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Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen, dass der Versiche-
rungsnehmer verpflichtet ist, den ausstehenden Beitrag und zuklinftige Beitrage
selbst zu Ubermitteln.

Von Kreditinstituten erhobene Bearbeitungsgebihren flr fehlgeschlagenen
Lastschrifteinzug kdnnen dem Versicherungsnehmer in Rechnung gestellt
werden.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Allgemeiner Grundsatz

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags steht dem Versicherer nur derjenige Teil
des Beitrags zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungsschutz
bestanden hat.

Beitrag oder Geschaftsgebuhr bei Widerruf, Ricktritt, Anfechtung und fehlendem
versicherten Interesse

Widerruft der Versicherungsnehmer seine Vertragserklarung innerhalb von 14
Tagen, hat der Versicherer nur den auf die Zeit nach Zugang der Widerrufs-
erklarung entfallenden Teil der Beitrage zu erstatten. Voraussetzung ist, dass der
Versicherer in der Widerrufsbelehrung auf das Widerrufsrecht, die Rechtsfolgen
des Widerrufs und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und der Versicherungs-
nehmer zugestimmt hat, dass der Versicherungsschutz vor Ende der Widerrufs-
frist beginnt.

Ist die Widerrufsbelehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Versicherer zu-
satzlich den fur das erste Versicherungsjahr gezahlten Beitrag zu erstatten. Dies
gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer Leistungen aus dem Versicherungs-
vertrag in Anspruch genommen hat.

Tritt der Versicherer wegen Verletzung einer vorvertraglichen Anzeigepflicht vom
Versicherungsvertrag zuriick, so steht ihm der Beitrag bis zum Zugang der
Rucktrittserklarung zu.

Wird der Versicherungsvertrag durch Rucktritt des Versicherers beendet, weil der
einmalige oder der erste Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem
Versicherer eine angemessene Geschaftsgeblhr zu.

Wird der Versicherungsvertrag durch Anfechtung des Versicherers wegen
arglistiger Tauschung beendet, so steht dem Versicherer der Beitrag bis zum
Zugang der Anfechtungserklarung zu.

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung vollstandig
und dauerhaft weg, steht dem Versicherer der Beitrag zu, den er hatte
beanspruchen konnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt
beantragt worden ware, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Interesses
Kenntnis erlangt hat.

Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrags verpflichtet, wenn
das versicherte Interesse bei Beginn der Versicherung nicht besteht, oder wenn
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das Interesse bei einer Versicherung, die fur ein kiinftiges Unternehmen oder fir
ein anderes kiinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer
kann jedoch eine angemessene Geschéaftsgebuhr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht
versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen,
ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in diesem Fall der Beitrag bis zu
dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden
Kenntnis erlangt.

Abschnitt A 2 Dauer und Ende des Vertrags, Kiindigung

A21
A211

A212

A213

A21.4

A215

A22
A221

A222

Dauer und Ende des Vertrags

Vertragsdauer

Der Vertrag ist flir den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abge-
schlossen.

Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag
um jeweils ein Jahr. Er verlangert sich nicht, wenn einer der Vertragsparteien
spatestens drei Monate vor dem Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit eine
Kindigung zugegangen ist.

Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag zum ver-
einbarten Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Kindigung bei mehrjahrigen Vertragen

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Versicherungsnehmer
den Vertrag zum Ablauf des dritten Jahres oder jedes darauf folgenden Jahres
kindigen; die Kindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor dem
Ablauf des jeweiligen Jahres zugegangen sein.

Wegfall des versicherten Interesses

Fallt ein versichertes Interesse nach dem Beginn der Versicherung vollstandig und
dauerhaft weg, endet der Vertrag bezuglich dieses Interesses zu dem Zeitpunkt,
zu dem der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt.

Kiindigung nach Versicherungsfall

Kindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der Vertragsparteien den
Versicherungsvertrag kiindigen. Die Kindigung ist in Textform (z. B. E-Mail,
Telefax oder Brief) zu erklaren. Die Klindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats
seit dem Abschluss der Verhandlungen Uber die Entschadigung zulassig.

Kindigung durch Versicherungsnehmer
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Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung mit ihrem Zugang beim
Versicherer wirksam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die
Kindigung zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende der
laufenden Versicherungsperiode, wirksam wird.

A223 Kindigung durch Versicherer

Eine Kundigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim
Versicherungsnehmer wirksam.

Abschnitt A 3 Anzeigepflicht, Gefahrerhohung, andere Obliegenheiten

A 3.1 Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters bis zum
Vertragsschluss

A3.1.1 Vollstandigkeit und Richtigkeit von Angaben Uber gefahrerhebliche Umstande

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem
Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstdnde anzuzeigen, nach denen der
Versicherer in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) gefragt hat und die fur
den Entschluss des Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten
Inhalt zu schlieRen. Diese Anzeigepflicht gilt auch dann, wenn der Versicherer
dem Versicherungsnehmer nach seiner Vertragserklarung, aber vor der
Vertragsannahme Fragen im Sinn von Satz 1 in Textform stellt.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so
sind bei der Anwendung von Absatz 1 und A 3.1.2 sowohl die Kenntnis und die
Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist des Ver-
sicherungsnehmers zu bertcksichtigen.

Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vor-
satzlich oder grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem
Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur
Last fallt.

A3.1.2 Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
A3.1.21 Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach A 3.1.1 Absatz 1,
kann der Versicherer vom Vertrag zurticktreten. Im Fall des Rucktritts besteht
auch fur die Vergangenheit kein Versicherungsschutz.

Der Versicherer hat jedoch kein Rucktrittsrecht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass er die unrichtigen oder unvollstindigen Angaben weder
vorsatzlich noch grob fahrlassig gemacht hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Verletzung der
Anzeigepflicht besteht nicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der
Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande zu
gleichen oder anderen Bedingungen geschlossen hatte.
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Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalls zurlick, darf er den
Versicherungsschutz nicht versagen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass der unvollstandig oder unrichtig angezeigte Umstand weder fiir den Eintritt
des Versicherungsfalls noch fur die Feststellung oder den Umfang der Leistung
ursachlich war. Auch in diesem Fall besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn
der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt hat.

Kindigung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach A 3.1.1 Absatz 1
leicht fahrlassig oder schuldlos, kann der Versicherer den Vertrag kiindigen. Das
Kindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstande zu gleichen oder anderen Bedingungen geschlossen hatte.

Vertragsdnderung

Hat der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach A 3.1.1 Absatz 1 nicht
vorsatzlich verletzt und hatte der Versicherer bei Kenntnis der nicht angezeigten
Gefahrumstande den Vertrag auch zu anderen Bedingungen geschlossen, so
werden die anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend
Vertragsbestandteil. Bei einer vom Versicherungsnehmer unverschuldeten
Pflichtverletzung werden die anderen Bedingungen ab der laufenden Versicher-
ungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch eine Vertragsdnderung der Beitrag um mehr als 10 Prozent oder
schlie®t der Versicherer die Gefahrabsicherung fur den nicht angezeigten
Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist
kiindigen. In dieser Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf
dessen Kiundigungsrecht hinzuweisen.

Frist und Form fur die Ausiibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung muss der
Versicherer innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Dabei hat er die
Umstande anzugeben, auf die er seine Erklarung stitzt. Zur Begriindung kann er
nachtraglich weitere Umstande innerhalb eines Monats nach deren Kenntnis-
erlangung angeben. Die Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der
Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht und der Umstande Kenntnis
erlangt, die das von ihm jeweils geltend gemachte Recht begriinden.

Hinweispflicht des Versicherers

Die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung stehen dem
Versicherer nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf die Folgen der
Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen hat.

Ausschluss von Rechten des Versicherers
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Der Versicherer kann sich auf seine Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsanderung nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand
oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

A3.1.6 Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzu-
fechten, bleibt bestehen.

A3.1.7 Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zum Rucktritt, zur Kiindigung und zur Vertrags-
anderung erléschen mit Ablauf von finf Jahren nach Vertragsschluss.

Diese Rechte erléschen nicht fur Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist
eingetreten sind. Die Frist betragt zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer
oder sein Vertreter die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt hat.

A3.2 Gefahrerhohung

A3.21 Begriff der Gefahrerhéhung

A3.211 Eine Gefahrerhéhung liegt vor, wenn nach Abgabe der Vertragserklarung des
Versicherungsnehmers die tatsachlich vorhandenen Umstande so verandert
werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalles oder eine Vergroflerung des
Schadens oder die ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers
wahrscheinlicher wird.

A3.21.2 Eine Gefahrerh6hung kann insbesondere — aber nicht nur — vorliegen, wenn sich
ein gefahrerheblicher Umstand andert, nach dem der Versicherer vor Vertrags-
schluss gefragt hat.

A3.213 Eine Gefahrerhéhung nach A 3.2.1.1 liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur
unerheblich erhéht hat oder nach den Umstanden als mitversichert gelten soll.

A3.2.2 Pflichten des Versicherungsnehmers

A3.2.21 Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne
vorherige Zustimmung des Versicherers keine Gefahrerhéhung vornehmen oder
deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

A3.2.2.2 Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne vorherige
Zustimmung des Versicherers eine Gefahrerhéhung vorgenommen oder gestattet
hat, so muss er diese dem Versicherer unverziglich anzeigen.

A3.2.2.3 Eine Gefahrerhdhung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung unabhangig von
seinem Willen eintritt, muss der Versicherungsnehmer dem Versicherer
unverziglich anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.
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Kindigung oder Vertragsanderung durch den Versicherer

Kindigungsrecht

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach A 3.2.2.1, kann der
Versicherer den Vertrag fristlos kiindigen, wenn der Versicherungsnehmer seine
Verpflichtung vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt hat. Das Nichtvorliegen von
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerhdhung in den Féllen nach A 3.2.2.2 und
A 3.2.2.3 bekannt, kann er den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kiindigen.

Vertragsanderung

Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhhung
einen seinen Geschéaftsgrundsatzen entsprechenden erhéhten Beitrag verlangen
oder die Absicherung der erhéhten Gefahr ausschlieRen.

Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerhéhung um mehr als 10 Prozent
oder schliel3t der Versicherer die Absicherung der erhéhten Gefahr aus, so kann
der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kindigen. In der
Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dieses
Kindigungsrecht hinzuweisen.

Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kindigung oder Vertragsanpassung nach
A 3.2.3 erloschen, wenn diese nicht innerhalb eines Monats ab Kenntnis des
Versicherers von der Gefahrerh6hung ausgetlibt werden oder wenn der Zustand
wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhéhung bestanden hat.

Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhéhung

Tritt nach einer Gefahrerhdhung der Versicherungsfall ein, so ist der Versicherer
nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer seine Pflichten
nach A 3.2.2.1 vorsatzlich verletzt hat. Verletzt der Versicherungsnehmer diese
Pflichten grob fahrlassig, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem
Verhaltnis zu kurzen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungs-
nehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.

Nach einer Gefahrerh6hung nach A 3.2.2.2 und A 3.2.2.3 ist der Versicherer fur
einen Versicherungsfall, der spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt,
zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein miussen,
leistungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht vorsatzlich
verletzt hat. Hat der Versicherungsnehmer seine Pflicht grob fahrlassig verletzt,
so gilt A 3.2.5.1 Satz 2 und 3 entsprechend. Die Leistungspflicht des Versicherers
bleibt bestehen, wenn ihm die Gefahrerh6hung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm
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die Anzeige hatte zugegangen sein missen, bekannt war.

A3.2.53 Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,

a) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Gefahrerhdhung
nicht ursachlich fir den Eintritt des Versicherungsfalles oder den Umfang
der Leistungspflicht war oder

b) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fir die
Kundigung des Versicherers abgelaufen und eine Kindigung nicht erfolgt
war oder

c) wenn der Versicherer statt der Kindigung ab dem Zeitpunkt der
Gefahrerhéhung einen seinen Geschéaftsgrundsatzen entsprechend er-
hohten Beitrag verlangt.

A3.3 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers
A 3.3.1 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles
A3.3.11 Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer vor Eintritt

des Versicherungsfalles zu erfillen hat, sind:

a) die Einhaltung aller gesetzlichen, behérdlichen sowie vertraglich verein-
barten Sicherheitsvorschriften;

b)  die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenheiten.

A3.3.1.2 Rechtsfolgen

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrlassig eine
Obliegenheit, die er vor Eintritt des Versicherungsfalles gegeniber dem Ver-
sicherer zu erflllen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats, nach-
dem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen.
Der Versicherer hat kein Kindigungsrecht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass er die Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob fahrlassig
verletzt hat.

A3.3.2 Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles
folgende Obliegenheiten zu erflllen:

A 3.3.21 Er hat nach Mdglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens zu
sorgen. Dabei hat der Versicherungsnehmer Weisungen des Versicherers, soweit
fur ihn zumutbar, zu befolgen sowie Weisungen — ggf. auch mindlich oder
telefonisch — einzuholen, wenn die Umstande dies gestatten. Erteilen mehrere an
dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat
der Versicherungsnehmer nach pflichtgemafRem Ermessen zu handeln.

A3.3.2.2 zusatzlich zu A 3.3.2.1 gilt:
Der Versicherungsnehmer hat

a) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt
hat, unverziglich — ggf. auch mindlich oder telefonisch —anzuzeigen;

b)  Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverziglich
der Polizei anzuzeigen;
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c) dem Versicherer und der Polizei unverziglich ein Verzeichnis der ab-
handen gekommenen Sachen einzureichen;

d) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Schadenstelle
oder die beschadigten Sachen durch den Versicherer freigegeben worden
sind. Sind Veranderungen unumganglich, sind das Schadenbild
nachvollziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die be-
schadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch den Versicherer
aufzubewahren;

e) soweit mdoglich dem Versicherer unverzlglich jede Auskunft in Textform
(z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu erteilen, die zur Feststellung des
Versicherungsfalles oder des Umfanges der Leistungspflicht des
Versicherers erforderlich ist sowie jede Untersuchung tber Ursache und
Hohe des Schadens und uber den Umfang der Entschadigungspflicht zu
gestatten;

f) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung
ihm billigerweise zugemutet werden kann.

g) Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem
anderen als dem Versicherungsnehmer zu, so hat dieser die Obliegen-
heiten nach A 3.3.2.1 und A 3.3.2.2 ebenfalls zu erflllen — soweit ihm dies
nach den tatsachlichen und rechtlichen Umstanden méglichist.

Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach A 3.3.1 oder A 3.3.2
vorsatzlich, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob
fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in dem Verhaltnis zu kirzen, das der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entspricht.

Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit nach A 3.3.1 durch den
Versicherungsnehmer, wird sich der Versicherer nicht auf die Befreiung von
seiner Leistungspflicht berufen.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles
bestehende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, ist der Versicherer nur
dann vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer
durch gesonderte Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf
diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass er die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt hat. Dies gilt
auch, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der
Obliegenheit weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls
noch fir die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden
Leistung ursachlich war. Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die
Obliegenheit arglistig verletzt hat.
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Abschnitt A 4 Weitere Regelungen

A41
A411

A41.2

A4.13

A41.4

Mehrere Versicherer, Mehrfachversicherung

Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert,
ist verpflichtet, dem Versicherer die andere Versicherung unverziglich
mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und die Versicherungs-
summe anzugeben.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nach A 4.1.1 vorsatzlich
oder grob fahrlassig, ist der Versicherer unter den in A 3.3 beschriebenen
Voraussetzungen zur Kindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise
leistungsfrei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der Versicherer vor Eintritt des
Versicherungsfalles Kenntnis von der anderen Versicherung erlangt hat.

Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr
versichert und Ubersteigen die Versicherungssummen zusammen den
Versicherungswert oder Ubersteigt aus anderen Griinden die Summe der
Entschadigungen, die von jedem Versicherer ohne Bestehen der anderen
Versicherung zu zahlen waren, den Gesamtschaden, liegt eine Mehrfach-
versicherung vor.

b)  Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet, dass
jeder fur den Betrag aufzukommen hat, dessen Zahlung ihm nach seinem
Vertrage obliegt; der Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht
mehr als den Betrag des ihm entstandenen Schadens verlangen. Satz 1
gilt entsprechend, wenn die Vertrage bei demselben Versicherer bestehen.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus anderen
Versicherungsvertragen Entschadigung fir denselben Schaden, so
ermaligt sich der Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise,
dass die Entschadigung aus allen Vertragen insgesamt nicht héher ist, als
wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen, aus denen die
Beitrdge errechnet wurden, nur in diesem Vertrag in Deckung gegeben
worden ware. Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen ermafigt sich
der Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen insgesamt keine
héhere Entschadigung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag der
Versicherungssummen in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden
ware.

c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der Absicht
geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu
verschaffen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig.

Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von
den die Nichtigkeit begrindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

Beseitigung der Mehrfachversicherung
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a) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die Mehrfach-
versicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem Entstehen der
Mehrfachversicherung geschlossen, kann er verlangen, dass der spater
geschlossene Vertrag aufgehoben oder die Versicherungssumme unter
verhaltnismaliger Minderung des Beitrags auf den Teilbetrag herab-
gesetzt wird, der durch die friihere Versicherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der Versicherungs-
summe und Anpassung des Beitrags werden zu dem Zeitpunkt wirksam,
zu dem die Erklarung dem Versicherer zugeht.

b) Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn die Mehrfach-
versicherung dadurch entstanden ist, dass nach Abschluss der mehreren
Versicherungsvertrage der Versicherungswert gesunken ist. Sind in
diesem Fall die mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig oder im
Einvernehmen der Versicherer geschlossen worden, kann der
Versicherungsnehmer nur die verhaltnismalige Herabsetzung der Ver-
sicherungssummen und der Beitrage verlangen.

A 4.2 Erklarungen und Anzeigen, Anschriftendnderung

A42A1 Form, zustandige Stelle

Die fir den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die den
Versicherungsvertrag betreffen und die unmittelbar gegeniiber dem Versicherer
erfolgen, sind in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) abzugeben. Dies gilt
nicht, soweit gesetzlich Schriftform oder in diesem Vertrag etwas anderes
bestimmt ist.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder
an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als zustandig
bezeichnete Stelle gerichtet werden. Die gesetzlichen Regelungen Uber den
Zugang von Erklarungen und Anzeigen bleiben bestehen.

A422 Nichtanzeige einer Anschriften- oder Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer
nicht mitgeteilt, genlgt fur eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer
gegenlber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die
letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der
Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer
dem Versicherer nicht angezeigten Namensanderung des Versicherungs-
nehmers.

A4.23 Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der Anschrift seines
Gewerbebetriebs abgeschlossen, finden bei einer Verlegung der gewerblichen
Niederlassung die Bestimmungen nach A 4.2.2 entsprechend Anwendung.

A43 Vollmacht des Versicherungsvertreters

A4.3.1 Erklarungen des Versicherungsnehmers
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Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherungsnehmer
abgegebene Erklarungen entgegenzunehmen betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrages;

b) ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschlieRlich dessen Beendi-
gung;

c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrages und
wahrend des Versicherungsverhaltnisses.

Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte
Versicherungsscheine oder deren Nachtrage dem Versicherungsnehmer zu
ubermitteln.

Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, Zahlungen anzunehmen, die
der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit der Vermittlung oder dem
Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn leistet. Eine Beschrankung dieser
Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen, wenn er
die Beschrankung bei der Vornahme der Zahlung kannte oder in Folge grober
Fahrlassigkeit nicht kannte.

Verjahrung

Die Anspruche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Ver-
jahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist
und der Glaubiger von den Anspruch begriindenden Umstanden und der Person
des Schuldners Kenntnis erlangt. Die grob fahrlassige Unkenntnis steht der
Kenntnis gleich.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer angemeldet
worden, zahlt bei der Fristberechnung der Zeitraum zwischen Anmeldung und
Zugang der in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) mitgeteilten Entscheidung
des Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit.

Im Ubrigen richtet sich die Verjahrung nach den allgemeinen Vorschriften des
Birgerlichen Gesetzbuchs.

Ortlich zustindiges Gericht

Klagen gegen den Versicherer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich
die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fur den
Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

Ferner ist auch das Gericht zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungs-
nehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Sitz, den Sitz seiner Niederlassung
oder seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen
Aufenthalt hat.
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Verlegt jedoch der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Sitz, den
Sitz seiner Niederlassung, seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen,
seinen gewodhnlichen Aufenthalt ins Ausland, sind die Gerichte des Staates
zustandig, in dem der Versicherer seinen Sitz hat.

Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz, dem Sitz der
Niederlassung oder dem Wohnsitz des Versicherungsnehmers; fehlt ein solcher,
nach seinem gewdhnlichen Aufenthalt.

Ist der Wohnsitz oder gewodhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit fir Klagen aus dem
Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des
Versicherers oder seiner fur den Versicherungsvertrag zustandigen Nieder-
lassung.

Anzuwendendes Recht
Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
Embargobestimmung

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungs-
schutz nur, soweit und solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt
anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der
Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.
Dies qilt auch fir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos,
die durch die Vereinigten Staaten von Amerika im Hinblick auf den Iran erlassen
werden, soweit dem nicht europaische oder deutsche Rechtsvorschriften entge-
genstehen.

Uberversicherung

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses
erheblich, so kann sowohl der Versicherer als auch der Versicherungsnehmer
verlangen, dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versicherungssumme
mit sofortiger Wirkung herabgesetzt wird. Ab Zugang des Herabsetzungs-
verlangens, ist fur die Hohe des Beitrags der Betrag maligebend, den der
Versicherer berechnet haben wirde, wenn der Vertrag von vornherein mit dem
neuen Inhalt geschlossen worden ware.

Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht geschlossen,
sich dadurch einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der
Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu
dem er von den die Nichtigkeit begrindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

Versicherung fiir fremde Rechnung

Rechte aus dem Vertrag
Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fir
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das Interesse eines Dritten (Versicherten) schlieRen. Die Ausiibung der Rechte
aus diesem Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer und nicht auch dem
Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der Versicherte den Versicherungsschein
besitzt.

Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungs-
nehmer den Nachweis verlangen, dass der Versicherte seine Zustimmung dazu
erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit
Zustimmung des Versicherungsnehmers verlangen.

Kenntnis und Verhalten

Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von recht-
licher Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fir fremde Rechnung auch die
Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu bertcksichtigen.

Soweit der Vertrag Interessen des Versicherungsnehmers und des Versicherten
umfasst, muss sich der Versicherungsnehmer fir sein Interesse das Verhalten
und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der Versicherte
Reprasentant des Versicherungsnehmers ist.

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag ohne sein
Wissen abgeschlossen worden ist oder ihm eine rechtzeitige Benach-richtigung
des Versicherungsnehmers nicht moglich oder nicht zumutbar war.

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn der Versiche-
rungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag des Versicherten geschlossen und den
Versicherer nicht dartber informiert hat.

Aufwendungsersatz

Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei
Eintritt des Versicherungsfalles den Umstadnden nach zur Abwendung und
Minderung des Schadens flir geboten halten durfte oder die er auf Weisung des
Versicherers macht.

Macht der Versicherungsnehmer Aufwendungen, um einen unmittelbar
bevorstehenden Versicherungsfall abzuwenden oder in seinen Auswirkungen zu
mindern, geltend, so leistet der Versicherer Aufwendungsersatz nur, wenn diese
Aufwendungen bei einer nachtraglichen objektiven Betrachtung der Umstande
verhaltnismaRig und erfolgreich waren oder die Aufwendungen auf Weisung des
Versicherers erfolgten.

Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu klirzen, kann er auch den Auf-
wendungsersatz nach A 4.10.1.1 und A 4.10.1.2 entsprechend kiirzen; dies gilt
jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versicherers entstanden
sind.

Der Ersatz dieser Aufwendungen und die sonstige Entschadigung betragen
zusammen hochstens die Versicherungssumme je vereinbarter Position; dies gilt
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jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versicherers entstanden
sind.

Der Versicherer hat den flr die Aufwendungen gemai A 4.10.1.1 erforderlichen
Betrag auf Verlangen des Versicherungsnehmers vorzuschief3en.

Nicht versichert sind Aufwendungen flr Leistungen der Feuerwehr oder anderer
Institutionen, wenn diese Leistungen im offentlichen Interesse kostenfrei zu
erbringen sind.

Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

Der Versicherer ersetzt bis zur vereinbarten Hohe die Kosten fur die Ermittlung
und Feststellung eines von ihm zu ersetzenden Schadens, sofern diese den
Umstanden nach geboten waren.

Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstandigen oder Beistand hinzu, so
werden diese Kosten nur ersetzt, soweit er zur Zuziehung vertraglich verpflichtet
ist oder vom Versicherer aufgefordert wurde.

Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kurzen, kann er auch den
Kostenersatz nach A 4.10.2.1 entsprechend klrzen.

Ubergang von Ersatzanspriichen

Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht
dieser Anspruch auf den Versicherer Uber, soweit der Versicherer den Schaden
ersetzt.

Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend ge-
macht werden.

Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person,
mit der er bei Eintritt des Schadens in hauslicher Gemeinschaft lebt, kann der
Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den
Schaden vorsatzlich verursacht.

Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung
dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form- und
Fristvorschriften zu wahren, und nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den
Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich
mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der
Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er infolge dessen keinen
Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung
der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden
Verhaltnis zu kirzen; die Beweislast flur das Nichtvorliegen einer groben
Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

MHV_151.01_06012021 Seite 20 von 67



A 412

A4.121
A4.12.11

A4.121.2

A4122

A413

A4.14

A 4.15
A4.15.1

Ostangler (\V/

Versicherungen

Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

Vorsatzliche oder grob fahrlassige Herbeiflihrung des Versicherungsfalles

Fuhrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich herbei, so ist
der Versicherer von der Entschadigungspflicht frei.

Ist die Herbeifihrung des Schadens durch rechtskraftiges Strafurteil wegen
Vorsatzes in der Person des Versicherungsnehmers festgestellt, so gilt die
vorsatzliche Herbeiflihrung des Schadens als bewiesen.

Fihrt der Versicherungsnehmer den Schaden grob fahrlassig herbei, so ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen, sofern nichts
anderes bestimmt ist. Im Falle einer grob fahrlassigen Herbeifiihrung des
Versicherungsfalles wird sich der Versicherer nicht auf sein Recht, die Leistung
zu kirzen, berufen.

Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der Versicherungs-
nehmer den Versicherer arglistig Uber Tatsachen, die fir den Grund oder die
Hoéhe der Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder zu tauschen
versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraftiges Strafurteil
gegen den Versicherungsnehmer wegen Betruges oder Betrugsversuches
festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

Reprasentanten

Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten seiner
Reprasentanten zurechnen lassen.

Subsidiaritat

Besteht flr das gleiche Risiko Versicherungsschutz aus einem anderen Vertrag,
entfallt der Leistungsanspruch aus diesem Vertrag.

Bedingungsanpassung

Unwirksamkeit einer Regelung

Wenn durch eine héchstrichterliche Entscheidung oder einen bestandskraftigen
Verwaltungsakt eine Regelung in Versicherungsbedingungen fir unwirksam
erklart wird, ist der Versicherer berechtigt, eine davon betroffene Regelung in
diesen Versicherungsbedingungen zu andern, zu ergénzen oder zu ersetzen.
Dies qilt auch, wenn sich die gerichtliche oder behérdliche Entscheidung gegen
ein anderes Unternehmen richtet. Voraussetzung ist, dass die fir unwirksam
erklarte Regelung mit einer Regelung in diesen Versicherungsbedingungen im
Wesentlichen inhaltsgleich ist. Eine Anpassung ist nur zulassig, wenn die in den
folgenden Abséatzen beschriebenen Voraussetzungen vorliegen.
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Regelungen, die angepasst werden kdnnen

Der Versicherer kann nur Regelungen anpassen, die eines der folgenden
Themen betreffen:

- Leistungsvoraussetzungen;

- Leistungsumfang;

- Leistungsausschlisse oder Leistungseinschrankungen;

- Obliegenheiten, die Sie nach Vertragsabschluss beachten missen;
- Die Anpassung des Beitrags;

- Die Vertragsdauer,

- Die Kiindigung des Vertrags.

Ersatzlose Streichung der Regelung darf nicht interessengerecht sein

Eine Anpassung setzt voraus,

- dass die gesetzlichen Vorschriften keine konkrete Bestimmung enthalten,
mit der die durch die Unwirksamkeit entstandene Vertragslicke ge-
schlossen werden kann und

- dass der ersatzlose Wegfall der Regelung keine angemessene Lésung
darstellt, die den typischen Interessen der Vertragsparteien gerecht wirde.

Inhalt der Neuregelung

Die Anpassung erfolgt nach den Grundsatzen der erganzenden Vertrags-
auslegung. Das bedeutet, dass die unwirksame Regelung durch eine Regelung
ersetzt wird, welche die Vertragspartner als angemessene und ihren typischen
Interessen gerechte Losung gewahlt hatten, wenn ihnen die Unwirksamkeit der
Regelung zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses bekannt gewesen ware.

Durchfiihrung der Bedingungsanpassung

Die angepasste Regelung teilt der Versicherer dem Versicherungsnehmer in
Textform (zum Beispiel Brief, Fax oder E-Mail) mit und erlautert ihm diese.

Die Anpassung gilt als genehmigt, wenn der Versicherungsnehmer nicht
innerhalb von sechs Wochen nach Zugang der Mitteilung des Versicherers
widerspricht. Der Widerspruch muss in Textform erfolgen.

Auf das Widerspruchsrecht muss der Versicherer den Versicherungsnehmer in
der Mitteilung ausdricklich hinweisen, Flr die Rechtzeitigkeit des Widerspruchs
reicht dessen Absendung innerhalb der Frist aus. Widerspricht der
Versicherungsnehmer fristgeman, tritt die Bedingungsanpassung nicht in Kraft.

Kindigungsrecht des Versicherers nach Widerspruch

Widerspricht der Versicherungsnehmer der Bedingungsanpassung, kann der
Versicherer den Vertrag kindigen, sofern ihm das Festhalten an dem Vertrag
ohne die Anpassung nicht zumutbar ist.

Der Versicherer muss die Kindigung schriftlich innerhalb von sechs Wochen
nach Zugang des Widerspruches erklaren, und zwar mit einer Frist von acht
Wochen zum Ende eines Monats.
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Praambel zu den Mobilheim Versicherungsbedingungen

Welche Objekte sind versichert:

Dauerhaft abgestellte Objekte wie Wohnwagen, Mobilheime/Chalets, Tiny Houses und
alternative Wohnobjekte, Bauwagen / Zirkuswagen, Wohncontainer,die als Ferienwohnsitz
oder auch als Hauptwohnsitz bzw. Nebenwohnsitz genutzt werden und nicht fest mit dem
Erdboden (z.B. durch ein Fundament) verbunden sind.

Annahmevoraussetzung:

Das Objekt ist nicht alter als 20 Jahre oder wurde komplett saniert und steht in Deutschland.
Das Objekt hat keine weiche Bedachung aus Schilf, Reet oder Stroh.

Mitversichert sind:

- Sturm- und wintertaugliche und Dauerstandzelte / Vorzelte / -Ganzjahreszelte oder feste
Vorbauten, Schutzdacher, Terrassen nebst Uberdachung, Solar- und Photovoltaik-
Anlagen, wenn diese mit dem Objekt fest verbunden sind mit 150 Euro Selbstbehalt je
Schaden.

- Weiterhin sich in unmittelbarer Nahe des versicherten Objekts befindlichen, in Eigentum
des Versicherungsnehmers stehenden und fest mit dem Erdboden verbundenen
Nebengebaude bzw. Grundstlicksbestandteile in massiver Bauweise aus Holz, Metall,
Stein, 0.a. wie Carport, Gartenhauschen, Werkzeughitte, Gerateschuppen, Mauern,
Tore, Zaune, Fullbéden.

- Hausrat und Inventar im Objekt

- Optische und elektronische Gerate ( wie Kameras/Laptops/Tablets etc.) bis 500 Euro.

Nicht mitversichert sind:

Reisezelte, Luftzelte, Vorratszelte, Fahrradzelte 0.a., welche nicht den Charakter eines
Dauerstandzeltes / Ganzjahreszeltes vorweisen

Sicht- und Windschutzeinrichtungen aus Planen, Folien, Stoffen,
welche nicht Bestandteile des Dauerstandzeltes / Ganzjahreszeltes
sind

Pavillons in Leichtbauweise und / oder ohne feste Bedachung wie Plane, Stoff, Folie etc.

Uberdachungen aus Planen, Folien und einfachem Kunststoff, ausgenommen sind
Doppelstegplatten

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnetet Objekt, an den im
Versicherungsschein benannten Orten in Deutschland, solange es nicht bewegt wird, bis
zur Hohe der vereinbarten Versicherungssumme und im Rahmen der vereinbarten
Entschadigungsgrenzen.
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Versichert ist nur das Standrisiko und nicht das Bewegungsrisiko.
Optionale EinschluBRmaéglichkeit:

Zusatzlich kann eine Standplatzhaftpflicht fir Personen-, Sach- und Vermégensschaden
gegenuber Dritten (Fremdschaden) durch den Dauerstandplatz vereinbart werden mit
wahlweise bis 5 Mio., 10 Mio. oder 20 Mio. Euro Deckungssumme.
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Bedingungen zur Mobilheimversicherung

B 1

B2
B3

B4

BS

B6

B7
B8
B9
B 10
B 11

B 12
B 13
B 14

B 15

B 16
B 17
B 18

B 19
B 20
B 21

Welche Gefahren sind versichert? Welche Gefahren sind zusatzlich versicherbar?
Welche Schaden SiNd VEISICNEI? ... e 27

Welche generellen Ausschllisse gibt €S7 ..o, 27

Was ist unter Brand, Sengen und Schmoren, Nutzfeuer, Rauch, Ruf und Verpuffung,
Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Implosion, Anprall eines Schienen-
oder Stralenfahrzeuges, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, Uberschallknall,

Inneren Unruhen, Streik und Aus-sperrung zu verstehen? Welche Schaden sind hier

NIChE VEISICEI? ... e 28
Was ist unter Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch
sowie Raub zu verstehen? Welche Schaden sind hier nicht versichert?...................... 30
Was ist unter der Gefahr Leitungswasser zu verstehen? Welche Schaden sind hier nicht
VEISICNIEIT? ...ttt e e e e e e ettt e e e e e e e e e eee bt e e eeaaeeeanes 32
Was ist unter Naturgefahren (Sturm, Hagel und weitere Naturgefahren) zu verstehen?
Welche Schaden sind versichert? Welche Schaden sind hier nicht versichert? ........... 34
Welche Sachen sind versiChert?..........coooiii 38
Was gehort Zum HaUSIat? ..o e 40
Was gehort nicht zum Hausrat?............ooeiiiiii e 40
Was ist unter dem Versicherungsort zu verstehen?.............cccoooiiiiiiiiiice e, 41
Was gilt fir Selbstbeteiligungen und Entschadigungsgrenzen im Versi- cherungsvertrag?
.................................................................................................................................... 41
Welche Kosten sind versiChert?...... ..., 42
Welche Schaden sind noch versichert? ... 43

Haftpflicht (sofern gesondert vereinbart) Privates Objekts- und
GrundbesitzerhaftpflichtrisiKO............coovviiiiiiiiii e, 45

Was ist der Versicherungswert und die Versicherungssumme? Was sind die Grundlagen
der Anpassung der Versicherungssumme? Was ist der Unterversicherungsverzicht? . 57

Was sind die Grundlagen der Berechnung und Anpassung des Beitrags? ................... 58
Wie wird die Entschadigung ermittelt? Was gilt bei einer Unterver-sicherung? ............. 59
Was sind Wertsachen? Was sind Wertschutzschranke? Welche Ent-
schadigungsgrenzen gelten flir Wertsachen? ...........cooviiiiiiiiiiiiiccee e, 60
Welche Regeln gelten fir das Sachverstandigenverfahren?..........ccccccoeeiiiieiiiieninnnen. 61
Wann wird die Entschadigung gezahlt und wie wird sie verzinst? ..........ccccccceveveeeee. 63

Welche vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften (zusatzliche Obliegenheiten)
hat der Versicherungsnehmer vor dem Versicherungsfall zu erflllen?........................ 64
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B 22 Welche besondere Obliegenheit hat der Versicherungsnehmer nach dem

Versicherungsfall Zu erflllen? ...........ooooimiiii i 65
B 23 Welche besonderen Umstande erhdhen die Gefahr? ... 65
B24  Was gilt fur wiederherbeigeschaffte Sachen? ... 66
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Welche Gefahren sind versichert? Welche Gefahren sind zusatzlich
versicherbar? Welche Schaden sind versichert?

Der Versicherer entschadigt versicherte Sachen, die durch folgende Ereignisse
(Gefahren) zerstort oder beschadigt werden oder infolge solcher Ereignisse
abhandenkommen:

Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz; Explosion; Implosion; Sengen
und Schmoren,;

Uberschalldruck; Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, seiner Teile oder
Ladung; Anprall eines Schienen- und Stral3enfahrzeuges;

Einbruchdiebstahl; Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub oder den
Versuch einer solchen Tat;

Innere Unruhen; Streik und Aussperrung;
Leitungswasser;

Naturgefahren;

Sturm ab Windstarke 8 (der Selbstbehalt betragt 250,- Euro); Hagel,

Weitere Naturgefahren (Elementargefahren) Uberschwemmung; Riickstau;
Erdbeben; Erdsenkung; Erdrutsch; Schneedruck; Lawinen und Vulkan- ausbruch
soweit sich der Risikoort in der Zirzone 1, 2, oder 3 befindet und dies im
Versicherungsschein bestatigt wird (der Selbstbehalt je Schaden betragt 10
% der Schadenssumme, mind. 500,- und max. 5000,- Euro);

Welche generellen Ausschlisse gibt es?

Ausschluss Krieg

Nicht versichert sind Schaden durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Blirger-
krieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand. Das gilt ohne Berilicksichtigung
mitwirkender Ursachen.

Ausschluss Kernenergie

Nicht versichert sind Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder
radioaktive Substanzen. Das gilt ohne Berlicksichtigung mitwirkender Ursachen.
Nicht versichert sind Schaden durch grobe Fahrlassigkeit tiber 50.000 Euro.

MHV_151.01_06012021 Seite 27 von 67



Ostangler (\V/

Versicherungen

B3 Was ist unter Brand, Sengen und Schmoren, Nutzfeuer, Rauch, RuB und
Verpuffung, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Implosion,
Anprall eines Schienen- oder StraBenfahrzeuges, Anprall oder Absturz
eines Luftfahrzeugs, Uberschallknall, Inneren Unruhen, Streik und Aus-
sperrung zu verstehen? Welche Schaden sind hier nicht versichert?

B 3.1 Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemafien Herd entstanden ist
oder ihn verlassen hat und das sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag.

B 3.2 Sengen und Schmoren

Seng- und Schmorschaden sind Schaden, die dadurch entstehen, dass
versicherte Sachen einer Feuer- oder Hitzequelle ausgesetzt waren, ohne dass
es an der beschadigten Stelle tatsachlich gebrannt hat. Nicht versichert sind
Schaden, die an elektrischen Einrichtungen oder Geraten durch die Wirkung des
elektrischen Stromes entstehen.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 Euro begrenzt.

B 3.3 Nutzfeuer

Schaden durch Nutzfeuer sind Brandschaden, die dadurch an versicherten
Sachen entstehen, dass die Sachen einem Nutzfeuer oder der Warme zur
Bearbeitung oder zu sonstigen Zwecken ausgesetzt werden. Dies gilt auch fur
Sachen, in denen oder durch die Nutzfeuer oder Warme erzeugt, vermittelt oder
weitergeleitet wird.

B 3.4 Rauch, RuB, Verpuffung

Schaden durch Rauch, Rufd und Verpuffung sind versichert. Ausgenommen sind
solche Schaden, die durch eine dauernde Einwirkung von Rauch oder Rul}
entstehen.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 20 Prozent der Versicherungs-
summe begrenzt.

B 3.5 Blitzschlag
Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen.
Auch Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurzschlussschaden an elektrischen
Einrichtungen und Geraten kénnen Blitzschlagschaden sein. Das ist der Fall,
wenn Uber diese Schaden hinaus auf dem Grundstiick des Versicherungsorts der
Einschlag eines Blitzes zumindest durch Spuren nachweisbar ist.

MHV_151.01_06012021 Seite 28 von 67



Ostangler (\V/

Versicherungen

B 3.6 Uberspannung durch Blitz

Uberspannung durch Blitz ist ein Schaden, der durch Uberspannung, Uberstrom
oder Kurzschluss infolge eines Blitzes oder durch sonstige atmospharisch
bedingte Elektrizitdt an versicherten elektrischen Einrichtungen und Geraten
entsteht.

Mitversichert sind Schaden an Gefriergut durch eine unvorhersehbare
Unterbrechung der Energiezufuhr infolge einer blitzbedingten Uberspannung
oder durch Netzausfall. Nicht versichert sind Schaden durch technische Defekte
sowie Bedienungsfehler, die im Haushalt des Versicherungsnehmers
geschehen.

B 3.7 Explosion
Explosion ist eine plétzlich verlaufende KraftdulRerung, die auf dem
Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruht.
Die Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur unter
besonderen Voraussetzungen vor. Die Wandung muss in einem solchen Umfang
zerrissen werden, dass ein plotzlicher Ausgleich des Druck-unterschieds
innerhalb und aulRerhalb des Behalters stattfindet. Wird im Innern eines Behalters
eine Explosion durch chemische Reaktion hervorgerufen, so ist ein Zerreil3en
seiner Wandung nicht erforderlich.
Abweichend von B 2.1 sind Schaden durch Explosionen von Kampfmittel-
altlasten aus beendeten Kriegsereignissen versichert.

B 3.8 Implosion

Implosion ist ein plétzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines Hohlkorpers
durch duBeren Uberdruck infolge eines inneren Unterdrucks.

B 3.9 Anprall eines Schienen- oder StraBenfahrzeuges

Versichert ist der Anprall eines Schienen- oder StralRenfahrzeuges. Fur den
Anprall eines StraRenfahrzeuges besteht Versicherungsschutz nur, wenn dieses
nicht vom Versicherungsnehmer oder einer zu seinem Haushalt gehorenden
Person gefihrt oder gehalten wird.

B 3.10 Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, seiner Teile oder Ladung

Versichert ist der Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs. Gleiches gilt fir den
Anprall oder Absturz seiner Teile oder seiner Ladung.

B 3.11 Uberschallknall
Uberschallknall sind DruckstéRe infolge Uberschallfluges.
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B 3.12 Innere Unruhen, Streik, Aussperrung
Versichert sind die Zerstérung, die Beschadigung und das Abhandenkommen
versicherter Sachen unmittelbar durch Gewalthandlungen im Zusammenhang
mit Inneren Unruhen, Streik oder Aussperrung.
Innere Unruhen sind gegeben, wenn zahlenmafig nicht unerhebliche Teile der
Bevolkerung in einer die o6ffentliche Ruhe und Ordnung stérenden Weise in
Bewegung geraten und Gewalt gegen Personen oder Sachen verlben.
Streik ist die gemeinsam planmaRig durchgefiihrte, auf ein bestimmtes Ziel
gerichtete Arbeitseinstellung einer verhaltnismafig gro3en Anzahl von Arbeit-
nehmern. Aussperrung ist die auf ein bestimmtes Ziel gerichtete planmalige
AusschlieRung einer verhaltnismaig groRen Anzahl von Arbeitnehmern.
Ein Anspruch auf Entschadigung besteht insoweit nicht, als Schadenersatz
aufgrund 6ffentlich-rechtlichen Entschadigungsrechts beansprucht werden kann.

B 3.13 Nicht versicherte Schaden
Nicht versichert sind

B 3.13.1 Schaden an Verbrennungsmotoren durch die im Verbrennungsraum der Ma-
schine auftretenden Explosionen. Ferner Schaden, die an Schaltorganen von
elektrischen Schaltern entstehen, und zwar durch den in ihnen auftretenden
Gasdruck. Versicherungsschutz besteht aber, wenn diese Schaden Folge eines
versicherten Schadenereignisses nach B 3.1 sind.

B4 Was ist unter Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch
sowie Raub zu verstehen? Welche Schaden sind hier nicht
versichert?

B 4.1 Einbruchdiebstahl

Einbruchdiebstahl ist in folgenden Fallen gegeben:

B4.1.1 Unberechtigtes Eindringen in einen Raum des Versicherungsobjektes
Das liegt vor, wenn der Dieb in einen Raum eines Gebaudes einbricht, einsteigt,
mit falschem Schlissel oder mit Hilfe von anderen Werkzeugen eindringt.
Der Raum muss nicht Teil des Versicherungsortes nach B 10 sein. Er muss sich
aber in demselben Gebaude befinden, in welchem sich auch der Versicherungs-
ort befindet.
Ein Schlussel ist falsch, wenn seine Anfertigung fur das Schloss nicht von einer
dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt wurde.
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Der Gebrauch eines falschen Schlissels ist nicht schon dann bewiesen, wenn
feststeht, dass versicherte Sachen abhandengekommen sind.

B4.1.2 Aufbrechen eines Behaltnisses in einem Raum des Versicherungsobjektes
Das liegt vor, wenn der Dieb das in einem Raum befindliche Behaltnis aufbricht.
Das gilt auch, wenn er das Behaltnis mit falschem Schlissel oder mit Hilfe von
anderen Werkzeugen 6ffnet.
Ein Schlissel ist falsch, wenn seine Anfertigung fir das Schloss nicht von einer
dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt wurde.
Der Gebrauch eines falschen Schlussels ist nicht schon dann bewiesen, wenn
feststeht, dass versicherte Sachen abhandengekommen sind.

B4.1.3 Einschleichen oder Verborgen halten
Das liegt vor, wenn der Dieb Sachen aus einem verschlossenen Raum des
Versicherungsobjektes entwendet, in das er sich zuvor eingeschlichen oder in
dem er sich verborgen gehalten hatte.

B4.1.4 Gewaltsame Sicherung des Diebesgutes
Der Dieb wird in einem Raum eines Versicherungsobjektes auf frischer Tat
angetroffen und wendet Gewalt an, um sich den Besitz gestohlener Sachen zu
erhalten. Eine Androhung von Gewalt mit Gefahr fiir Leib oder Leben ist der
Anwendung von Gewalt gleichzusetzen.

B4.1.5 Unberechtigtes Eindringen mit richtigem Schliissel
Dies liegt in folgenden Fallen vor:

B 4.1.5.1 Der Dieb dringt in den Raum eines Versicherungsobjektes mit einem richtigen
SchliUssel ein oder 6ffnet dort damit ein Behaltnis. Den richtigen Schlissel hat
sich der Dieb vorher durch Einbruchdiebstahl oder Raub nach B 4.3 beschafft.
Der Einbruch, Diebstahl oder Raub dieses Schliissels kann auch auf3erhalb des
Versicherungsorts erfolgt sein.

B4.1.52 Der Dieb dringt in einen Raum eines Versicherungsobjektes mit einem richtigen
Schlussel ein.
Der Raum muss nicht Teil des Versicherungsortes nach B 10 sein. Er muss sich
aber in demselben Versicherungsobjekt befinden, in welchem sich auch der
Versicherungsort befindet.

Den richtigen Schlussel hat sich der Dieb vorher durch Diebstahl beschafft. Dabei
hat weder der Versicherungsnehmer noch der Gewahrsamsinhaber den
Diebstahl des Schliissels durch fahrlassiges Verhalten ermdéglicht. Der Diebstahl
dieses Schllssels kann auch auRRerhalb des Versicherungsorts erfolgt sein.
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B 4.2 Vandalismus nach einem Einbruch
Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Tater wie in B 4.1.1,
B 4.1.3 oder B 4.1.5 beschrieben in den Versicherungsort eindringt und dort
versicherte Sachen vorsatzlich zerstort oder beschadigt.

B 4.3 Raub
Raub ist in folgenden Fallen gegeben:

B 4.3.1 Anwendung von Gewalt
Der Rauber wendet gegen den Versicherungsnehmer Gewalt an, um dessen
Widerstand gegen die Wegnahme versicherter Sachen auszuschalten.
Gewalt liegt nicht vor, wenn versicherte Sachen ohne Uberwindung eines
bewussten Widerstandes entwendet werden (einfacher Diebstahl / Trick-
diebstanhl).

B4.3.2 Androhung einer Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben
Der Versicherungsnehmer gibt Sachen heraus oder lasst sie sich wegnehmen,
weil der Rauber eine Gewalttat mit Gefahr fur Leib oder Leben androht. Dabei
soll die angedrohte Gewalttat innerhalb des Versicherungsorts vertbt werden.
Bei mehreren Versicherungsorten ist der Versicherungsort mafigeblich, an dem
die Drohung ausgesprochen wird.

B4.3.3 Wegnahme nach Verlust der Widerstandskraft
Dem Versicherungsnehmer werden versicherte Sachen weggenommen, weil
seine Widerstandskraft ausgeschaltet war. Der Verlust der Widerstandskraft
muss seine Ursache in einer Beeintrachtigung des kérperlichen Zustands des
Versicherungsnehmers haben. Diese Beeintrachtigung muss unmittelbar vor der
Wegnahme bestanden haben und durch einen Unfall oder eine sonstige nicht
verschuldete Ursache wie z. B. eine Ohnmacht oder ein Herzinfarkt entstanden
sein.
Dem Versicherungsnehmer stehen Personen gleich, die mit seiner Zustimmung
in der Wohnung anwesend sind.

B4.3.4 Versicherungsschutz nach B 4.3.1 bis 4.3.3 besteht auch dann, wenn der Rauber
die Heranschaffung der Sache an den Ort der Wegnahme oder Herausgabe
erpresst. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 5.000 Euro begrenzt.

B5 Was ist unter der Gefahr Leitungswasser zu verstehen? Welche Schaden
sind hier nicht versichert?

B 5.1 Versicherte Gefahren und Schaden
Unter die Gefahr Leitungswasser fallen:
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Leitungswasserschaden
Bruchschaden

Leitungswasserschaden
Leitungswasser ist Wasser, das bestimmungswidrig ausgetreten ist aus:

Rohren der Wasserversorgung (Zu- und Ableitungen) oder damit verbundenen
Schlauchen,

den mit diesen Rohren bzw. Schlauchen verbundenen sonstigen Einrichtungen
oder deren wasserfuhrenden Teilen,

Heizungs- oder Klimaanlagen,

Wasserlésch- oder Berieselungsanlagen,
Wasserbetten oder Aquarien,

Zisternen,

innenliegenden Regenfall- und Luftungsrohren.

Als Leitungswasser gelten auch Betriebsfllissigkeiten aus Heizungs- oder
Klimaanlagen sowie Wasserdampf. Ausgenommen davon sind die Flussig-
keiten, die zur Energieerzeugung bestimmt sind.

Zudem ist der bestimmungswidrige Austritt von gasformigen Stoffen aus
innenliegenden Gasrohren versichert.

Bruchschaden

Soweit die folgenden Rohre und Installationen zum versicherten Objekt gehéren,
sind folgende Bruchschaden innerhalb von Objekten versichert:

frostbedingte und sonstige Bruchschaden an Rohren

der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den damit verbundenen
Schlauchen;

von Heizungs- oder Klimaanlagen,;

von Wasserldsch- oder Berieselungsanlagen.
Das setzt voraus, dass diese Rohre nach B 5.3.1 kein Bauteil von Heizkesseln,
Boilern oder vergleichbaren Anlagen sind.

frostbedingte und sonstige Bruchschaden an Armaturen (z.B. Wasser- und Ab-
sperrhahne, Ventile, Wassermesser, Geruchsverschliisse) sowie deren An-
schlussschlauche.

frostbedingte Bruchschaden an folgenden Installationen:
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B 5.3.3.1 Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spulklosetts sowie deren Anschluss-
schlauchen;
B5.3.3.2 Heizkdrpern, Heizkesseln, Boilern oder vergleichbare Teile von Heizungs-

oder Klimaanlagen.

Als innerhalb des Objekts gilt der gesamte Baukdrper, einschlieBlich der
Bodenplatte. Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach gelten als Rohre
innerhalb des Objekts. Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind Rohre und
Installationen unterhalb der Bodenplatte (tragend oder nicht tragend) nicht
versichert.

B 5.4 Nicht versicherte Schiaden

Nicht versichert sind ohne Berticksichtigung mitwirkender Ursachen - es sei
denn, im Folgenden sind solche genannt - Schaden durch

B5.4.1 Plansch- oder Reinigungswasser;
B54.2 Schwamm;
B54.3 Grundwasser, stehendes oder flieRendes Gewasser oder einen durch diese

Ursachen hervorgerufenen Rickstau;

B544 Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdiisen wegen eines
Brandes, durch Druckproben oder durch Umbauten oder Reparaturarbeiten an
dem versicherten Objekt oder an der Wasserlésch- oder Berieselungsanlage.

Nicht versichert sind Schaden an
B54.5 Objekten oder an Objektteilen, die nicht bezugsfertig sind. Dies gilt auch fir die
in diesen Objekten oder Objektteilen befindlichen Sachen.

B54.6 dem Inhalt eines Aquariums, die dadurch entstehen, dass Wasser aus dem
Aquarium ausgetreten ist.

B54.7 defekten Armaturen.

B 6 Was ist unter Naturgefahren (Sturm, Hagel und weitere Naturgefahren) zu
verstehen? Welche Schaden sind versichert? Welche Schaden sind hier
nicht versichert?

B 6.1 Sturm

B 6.1.1 Ein Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8
nach der Beaufortskala (Windgeschwindigkeit mindestens 62 km pro Stunde).
Ist die Windstarke flir den Schadenort nicht feststellbar, wird Sturm unterstellt,
wenn der Versicherungsnehmer einen der folgenden Sachverhalte nachweist:
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B6.1.1.1 Die Luftbewegung hat in der Umgebung des Versicherungsgrundstiicks Schaden
an Objekten in einwandfreiem Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen
anderen Sachen angerichtet.

B6.1.1.2 Der Schaden Objekts kann wegen des einwandfreien Zustands des versicherten
Objekts oder des, in dem sich die versicherten Sachen befunden haben, nur
durch Sturm entstanden sein. Das gilt auch flir Objekte, die baulich mit dem
versicherten Objekt verbunden sind.

B 6.2 Hagel
Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskdrnern.

B 6.3 Versicherte Sturm-/Hagelereignisse
Versichert sind nur Schaden, die wie folgt entstehen:

B 6.3.1 Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf versicherte Sachen oder auf Objekte
ein, in denen sich versicherte Sachen befinden. Daraus entstehende Fol-
geschaden an versicherten Sachen sind versichert.

B6.3.2 Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Objekte ein, die mit dem versicherten
Objekt baulich verbunden sind.

B6.3.3 Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Objekte ein, die mit Objekten, in denen
sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind.

B6.3.4 Sturm oder Hagel werfen Objektteile, Baume oder andere Gegenstande auf
versicherte Sachen oder auf Objekte, in denen sich versicherte Sachen be-
finden. Daraus entstehende Folgeschaden an versicherten Sachen sind versi-
chert.

B 6.3.5 Sturm oder Hagel werfen Obijektteile, Baume oder andere Gegenstande auf
Objekte, die mit dem versicherten Objekt baulich verbunden sind.

B 6.3.6 Sturm oder Hagel werfen Objektteile, Baume oder andere Gegenstande auf
Objekte, die mit Objekten, in denen sich versicherte Sachen befinden, baulich
verbunden sind.

B 6.4 Weitere Naturgefahren (Elementargefahren)

Fir die weiteren Naturgefahren besteht eine Selbstbeteiligung. Die Selbst-
beteiligung betragt je Versicherungsfall 10 Prozent des bedingungsgemaf
entschadigungspflichtigen Betrages, mindestens jedoch 500 Euro und maximal
5.000 Euro.
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Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Ablauf von 14 Tagen ab Ver-
sicherungsbeginn (Wartezeit). Die Wartezeit entfallt, wenn nachweislich bei
einem anderen Versicherer ein gleichartiger Versicherungsschutz bestanden hat
und der beantragte Versicherungsschutz sich ohne Unterbrechung unmittelbar
anschlieft.

B 6.4.1 Uberschwemmung
Uberschwemmung ist die Uberflutung von Grund und Boden des
Versicherungsgrundsticks mit erheblichen Mengen von Oberflachenwasser.
Dies qilt nur, wenn

B6.4.1.1 eine Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flielkienden) Gewassern,
B6.4.1.2 Witterungsniederschlage
oder
B6.4.1.3 ein Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache als Folge von B 6.4.1.1 oder
B6.4.1.2
die Uberflutung verursacht haben.
B6.4.2 Rickstau

Ruckstau liegt vor, wenn Wasser aus den objekteigenen Ableitungsrohren oder
damit verbundenen Einrichtungen in das Objekt eindringt. Dies gilt nur, wenn

B6.4.2.1 eine Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder fliellenden) Gewassern
oder
B6.4.2.2 Witterungsniederschlage

den Rickstau verursacht haben.

B 6.4.3 Erdbeben
Erdbeben ist eine naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens, die durch
geophysikalische Vorgange im Erdinneren ausgelost wird.
Erdbeben wird unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer einen der folgenden
Sachverhalte nachweist:

B 6.4.3.1 Die naturbedingte Erschitterung des Erdbodens hat in der Umgebung des
Versicherungsorts Schaden an Objekten im einwandfreien Zustand oder an
ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet.

B 6.4.3.2 Der Schaden kann wegen des einwandfreien Zustands der versicherten Sachen
nur durch ein Erdbeben entstanden sein.

B6.4.4 Erdsenkung
Erdsenkung ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens Uber
naturbedingten Hohlraumen.

MHV_151.01_06012021 Seite 36 von 67



B6.4.5

B 6.4.6

B6.4.7

B 6.4.8

B 6.5

B 6.5.1
B 6.5.2

B 6.5.3

B6.5.4
B 6.5.5

B 6.5.6

B 6.6
B 6.6.1

B 6.6.1.1

B 6.6.1.2

Ostangler (\V/

Versicherungen

Erdrutsch

Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstirzen von Erd- oder
Gesteinsmassen.

Schneedruck

Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismassen.
Lawinen

Lawinen sind Schnee- oder Eismassen, die an Berghangen niedergehen.
Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine plétzliche Druckentladung beim AufreiRen der
Erdkruste, verbunden mit Lavaerglssen, Asche-Eruptionen oder dem Austritt
von sonstigen Materialien und von Gasen.

Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Berticksichtigung mitwirkender Ursachen - es sei
denn, im Folgenden sind solche genannt - Schaden durch

Sturmflut;

Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht
ordnungsgemal geschlossene Fenster, AuBentiiren oder andere Offnungen.
Dies gilt nicht, wenn diese Offnungen durch Sturm oder Hagel entstanden sind
und einen Objektschaden darstellen;

Grundwasser, soweit nicht infolge von Witterungsniederschlagen oder
Ausuferung von oberirdischen Gewassern an die Erdoberflache gedrungen;

Trockenheit oder Austrocknung.

Objekten oder an Objektteilen, die nicht bezugsfertig sind. Dies gilt auch fur die
in diesen Objekten oder Objektteilen befindlichen Sachen.

Sachen, die sich auRRerhalb von Objekten befinden. Ausgenommen hiervon sind
Antennenanlagen und Markisen nach B 8.3.3.

Glasbruch

Versicherte Sachen
Versichert sind die im Versicherungsschein bezeichneten:

fertig eingesetzten oder montierten Scheiben, Platten, Wohnwagenluken aus
Kunststoff und Spiegel aus Glas;

kiinstlerisch  bearbeitete  Glasscheiben, -platten und -spiegel. Die
Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 3.000 Euro begrenzt.
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B6.6.1.3 Sofern gesondert vereinbart und im Versicherungsschein angefuhrt:

Kochflachen aus Glas und Sichtverglasungen von Koch- und Heizgeraten die
fertig eingesetzt oder montiert sind.

B 6.6.2 Nicht versicherte Sachen

B 6.6.2.1 optische Glaser, Hohlglaser, Geschirr und Beleuchtungskorper;

B6.6.2.2 Sachen, die bereits bei Antragstellung beschadigt sind;

B 6.6.2.3 Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil elektronischer

Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und Kommunikationsgerate sind (z. B. Bildschirme
von Fernsehgeraten, Computer-Displays) tber 500 Euro;

B6.6.24 Keine Aufwendungen, die bei der Angleichung unbeschadigter Sachen (z. B.
Farbe und Struktur) an entschadigten Sachen sowie fur fertigungsbedingte
Abweichungen der Ersatzsache im auflieren Erscheinungsbild entstehen;

B6.6.2.5 Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer zum

Vorsteuerabzug berechtigt ist. Das gleiche gilt, soweit der Versicherungsnehmer
Mehrwertsteuer tatsachlich nicht gezahlt hat.

B 6.6.2 Notverglasung / Notverschalung
Das vorldufige VerschlieRen von Offnungen (Notverglasungen und
Notverschalungen) kann vom Versicherungsnehmer in Auftrag gegeben und als
notwendige versicherte Kosten geltend gemacht werden.

B7 Welche Sachen sind versichert?
B7.1 Versicherte Objekte

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete, fix bzw. dauerhaft auf
Campingplatzen oder privaten umfriedeten Grundstticken abgestellte Objekt.

Dies sind,

- Mobilheime; Chalets

- alternative Wohnobjekte
- Tiny Houses

- Zirkus- und Bauwagen

- Wohnwagen (nicht oder zum StraRenverkehr zugelassen).
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Generell gilt das Bewegungsrisiko als ausgeschlossen. Insbesondere besteht
kein Versicherungsschutz wahrend der Uberfihrungsfahrt vom oder zum Dauer-
oder Winterstellplatz.

B7.2 Ebenfalls versichert sind alle fest mit dem versicherten Objekt verbundenen und
nach den Regeln der Technik errichteten An-/Zubauten. Bei einem Wohnwagen
sind dies insbesondere das Schutzdach, das Dauerstandzelt, der FuRboden, die
Terrassen, die Sat-Anlage und Solar- und Photovoltaik-Anlagen, wenn diese mit
dem Objekt fest verbunden sind mit einem Selbstbehalt von 150 Euro je
Schaden. Als Schutzdach gelten Uberdachungen, die dem Schutz gegen
Umwelteinflisse dienen und Sturm- und Schneelasttauglichkeit aufweisen sowie
gemal den Herstellerangaben errichtet sind. Der Nachweis im Schadensfall
obliegt dem Versicherungsnehmer. Fest mit dem Objekt verbundene Markisen
gelten auf erstes Risiko bis EUR 1.500 versichert.

Am Versicherungsort frei stehende und mit dem Boden fest verankerte und nach
den Regeln der Technik errichtete Nebengebaude (insbesondere Garten- oder
Geratehltten, Carport, Pavillon mit harter Bedachung) gelten nur versichert,
wenn diese gesondert vereinbart und die im Versicherungsschein angefiihrte
Anzahl mit der tatsachlich am Versicherungsort vorhandenen Anzahl an
Nebengebauden Ubereinstimmt.

Nicht versichert sind;

- Reisezelte, Luftzelte, Vorratszelte, Fahrradzelte o0.a., welche nicht den
Charakter eines Dauerstandzeltes / Ganzjahreszeltes vorweisen

- Sicht- und Windschutzeinrichtungen aus Planen, Folien, Stoffen, welche nicht
Bestandteile des Dauerstandzeltes / Ganzjahreszeltes sind

- Pavillons in Leichtbauweise und / oder ohne feste Bedachung wie Plane, Stoff,
Folie etc.

- Uberdachungen aus Planen, Folien und einfachem Kunststoff, ausgenommen
sind Doppelstegplatten

- Objekte in baufalligen Zustand
B7.3 Versicherte Sachen

Versichert ist der gesamte Hausrat in dem im Versicherungsschein angefiihrten
bzw. bezeichneten Objekt.

Nicht versichert ist:

-Hausrat in Vorzelten mit verschiebbarem Gestange und/oder ohne
Wintertauglichkeit;

-Hausrat auBerhalb des im Versicherungsschein bezeichneten
Versicherungsortes (Auflendeckung).
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B8 Was gehort zum Hausrat?

B 8.1 Zum Hausrat gehoren alle Sachen, die dem Haushaltdes Versicherungsnehmers
zur privaten Nutzung (Gebrauch bzw. Verbrauch)dienen.

B 8.2 Wertsachen und Bargeld gehdren ebenfalls zum Hausrat. Hierfiir gelten be-
sondere Voraussetzungen und Entschadigungsgrenzen nach B 18.

B 8.3 Ferner gehdéren zum Hausrat

B 8.3.1 alle in das Objekt eingefligten Sachen (z. B. EinbaumdébelEinbauklichen). Dies
gilt nur, wenn der Versicherungsnehmer diese als Mieter oder Eigentimer auf
seine Kosten beschafft oder ibernommen hat. Er muss aufgrund dessen hierfir
die Gefahrtragen.

B 8.3.2 Anbaumébel und Anbaukilichen, die serienmalig vorgefertigt und lediglich mit
geringem Einbauaufwand an die Objektverhaltnisse angepasst worden sind.

B 8.3.3 privat genutzte Antennenanlagen und Markisen, die ausschliellich dem versi-
cherten Objekt nach B 10 dienen. Diese mussen sich auf dem Grundstuick
befinden, auf dem das versicherte Objekt steht.

B8.3.4 selbstfahrende Krankenfahrstiihle, Rasenmaher, Go-Karts, Modell- und Spiel-
fahrzeuge, soweit diese nicht versicherungspflichtig sind.

B 8.3.5 Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlieRlich ihrer Motoren sowie
Surfgerate.

B 8.3.6 Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdrachen.

B 8.3.7 Arbeitsgerate, Einrichtungsgegenstande, Handelswaren und Musterkollektionen,

die folgenden Personen zu ausschlieBlich beruflichen oder gewerblichen
Zwecken dienen: Dem Versicherungsnehmer oder einer Person, die mit ihm in
hauslicher Gemeinschaft lebt.

B 8.3.8 Haustiere, d. h. Tiere, die regelmaRig artgerecht in Objekten nach B 10 gehalten
werden (z. B. Fische, Katzen, Végel).

B9 Was gehort nicht zum Hausrat?
Nicht zum Hausrat gehoren
B 9.1 Objektbestandteile, es sei denn, sie sind in B 7.2 oder B 8.3.1 genannt.
B 9.2 vom Objekteigentiimer eingebrachte oder in sein Eigentum Ubergegangene

Sachen, fiir die er die Gefahr tragt.
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Sofern diese Sachen danach durch den Mieter oder Objekteigentimer ersetzt
werden, sind diese ebenfalls nicht versichert.

B 9.3 Kraftfahrzeuge aller Art und Anhanger, unabhangig von deren Versicherungs-
pflicht, sowie Teile und Zubehér von Kraftfahrzeugen und Anhangern, soweit
nicht unter B 8.3.4 genannt.

B9.4 Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhangig von deren Versicherungspflicht, ein-
schliel3lich nicht eingebauter Teile, soweit nicht unter B 8.3.4 bis B 8.3.6 ge-
nannt.

B 9.5 Hausrat von Mietern und Untermietern in dem Objekt des Versicherungs-
nehmers, es sei denn, dieser wurde ihnen vom Versicherungsnehmer uber-
lassen.

B 9.6 Sachen im Privatbesitz, die durch einen gesonderten Versicherungsvertrag (z. B.

fur Schmucksachen und Pelze, Kunstgegenstinde, Musikinstrumente bzw.
Jagd- und Sportwaffen) versichert sind.

B9.7 elektronisch gespeicherte Daten und Programme. Kosten fir die technische
Wiederherstellung von elektronisch gespeicherten, ausschlieBlich fur die private
Nutzung bestimmten Daten und Programme sind nur versichert, soweit dies
zusatzlich vereinbart ist.

B 10 Was ist unter dem Versicherungsort zu verstehen?

Als Versicherungsort gilt fur fix bzw. dauerhaft auf Campingplatzen abgestellte Objekte
die im Versicherungsschein angeflihrte Adresse (Parzelle). Fur fix bzw. dauerhaft auf
privaten umfriedeten Grundstlicken abgestellte Objekte gilt als Versicherungsort die im
Versicherungsschein angeflihrte Adresse. Werden versicherte Sachen vom
Versicherungsort entfernt, ruht der Versicherungsschutz. Erfolgt die Entfernung auf
Dauer, erlischt flr diese Sachen der Versicherungsschutz.

B11 Was gilt fiir Selbstbeteiligungen und Entschadigungsgrenzen im Versi-
cherungsvertrag?
Eine Selbstbeteiligung ist der Anteil der Entschadigung oder der Betrag, den der
Versicherungsnehmer je Versicherungsfall selbst zu tragen hat. Eine Entschadigungs-
grenze begrenzt die Entschadigungshdhe je Versicherungsfall nach oben.
Selbstbeteiligungen und Entschadigungsgrenzen kénnen individuell vereinbart werden.
Sie kénnen sich je nach versicherter Gefahr und Versicherungsleistung voneinander
unterscheiden.
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B 12 Welche Kosten sind versichert?

B12.1 Versicherte Kosten

Der Versicherer ersetzt folgende Kosten, die infolge eines Versicherungsfalls
erforderlich und tatsachlich angefallen sind:

B 12.1.1 Aufraumungskosten

B12.1.2 Bewegungs- und Schutzkosten

B12.1.3 Schlossanderungskosten

B12.1.4 Reparaturkosten fir Schaden am versicherten Objekt und dem
Dauerstandzelt

B12.1.5 Kosten fiir provisorische Mallnhahmen

B 12.2 Definition und Umfang der Kosten

B12.2.1 Aufraumungskosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sachen aufzuraumen. Dies
schlief3t Aufwendungen ein, um zerstérte und beschadigte Sachen weg-
zurdumen, zum nachsten Ablagerungsplatz abzutransportieren und sie zu
vernichten.

B12.2.2 Bewegungs- und Schutzkosten
Das sind Kosten, die entstehen, um andere Sachen zu bewegen, zu verandern
oder zu schitzen. Voraussetzung ist, dass diese MalRnahmen dazu dienen,
versicherte Sachen wiederherzustellen oder wiederzubeschaffen.

B12.2.3 Schlossanderungskosten
Das sind Kosten, die entstehen, um Schlossanderungen vorzunehmen.
Voraussetzung ist, dass Schlussel fur Turen des Objekts oder fiir dort befindliche
Wertschutzschranke durch einen Versicherungsfall abhanden-gekommen sind.

B12.2.4 Reparaturkosten fiir Schaden am versicherten Objekt und dem

Dauerstandzelt

Das sind Kosten, die entstehen, weil Schaden im Bereich des Objekts oder des
Dauerstandzelts repariert werden missen. Dies setzt voraus, dass die Schaden
durch Einbruchdiebstahl, Raub oder den Versuch einer solchen Tat entstanden
sind.

Schaden innerhalb des Objekts oder des Dauerstandzelts, die durch
Vandalismus nach einem Einbruch oder einem Raub verursacht wurden, zahlen
ebenfalls dazu.
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Kosten fiir provisorische MaBnahmen
Das sind Kosten, die flr provisorische Mallnahmen entstehen, um versicherte
Sachen zu schiitzen.

Welche Schaden sind noch versichert?

einfacher Diebstahl von Gehhilfen, Rolistiihlen Rollatoren und Kinder-
wagen

Fir Gehhilfen, Rollstlihle, Rollatoren und Kinderwagen besteht Versicherungs-
schutz bei Abhandenkommen durch einfachen Diebstahl.

Lose mit diesen Gegenstanden verbundene und regelmaRig deren Gebrauch
dienende Sachen werden nur ersetzt, wenn sie zusammen mit den vor-
genannten Gegenstanden entwendet worden sind.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 Euro begrenzt.

einfacher Diebstahl von Waschmaschinen und Trocknern aus
Gemeinschaftsraumen

Mitversichert ist der einfache Diebstahl von Waschmaschinen und Trocknern aus
Gemeinschaftsraumen.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 Euro begrenzt.

einfacher Diebstahl von Wasche, Kinderspiel- und Sportgeraten,
Gartenmobeln, -geraten, -skulpturen und Grills

Mitversichert ist der einfache Diebstahl von auf der Leine hangender Wasche,
Waschespinnen, Kinderspiel- und Sportgeraten, Gartenmdbeln, Gartengeraten
(auch Aufsitzrasenmaher und Rasenmahroboter, die nicht der Versicherungs-
pflicht unterliegen), fest verankerten Gartenskulpturen und Grills von dem Grund-
stlick, auf welchem sich die versicherte Wohnung befindet.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 Euro begrenzt.

schwerer Diebstahl aus Kraftfahrzeugen, Anhangern und Dachboxen
Mitversichert ist der Diebstahl von versicherten Sachen durch Aufbrechen
verschlossener Kraftfahrzeuge, verschlossener Anhanger oder auf dem Kraft-
fahrzeug montierte verschlossener Dachboxen.

Die genannten Raumlichkeiten missen fest umschlossen sein. Eine Abdeckung
mit Planen, Persenningen oder Ahnlichem ist nicht ausreichend.

Wertsachen nach B 19.1 sind nicht versichert.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf ein Prozent der Versicherungs-
summe, hochstens 1.000 Euro begrenzt.

MHV_151.01_06012021 Seite 43 von 67



B 13.5

B 13.6

B 13.6.1

B 13.6.2

B 13.6.3

B 13.7

B 13.7.1

Ostangler @

Versicherungen

Kredit-/Kunden-/Scheckkartenmissbrauch nach Einbruch oder Raub

Mitversichert ist der Missbrauch von Kunden-, Scheck- und Kreditkarten nach
Einbruchdiebstahl oder Raub.

Darlber hinaus besteht Versicherungsschutz, wenn bei einem Raub nach B 4.3
zusatzlich die Herausgabe einer personlichen Identifikationsnummer (PIN)
erzwungen wird.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 200 Euro begrenzt.

Fahrraddiebstahl (ohne Teilentwendung)

Fahrrader sind auch gegen schweren Diebstahl versichert. Kein
Versicherungsschutz besteht fur den Diebstahl von Teilen eines Fahrrades wenn
die Teile nicht gemeinsam mit dem Fahrrad entwendet werden.

Der einfache Diebstahl von Pedelecs oder Ebikes aulerhalb des
verschlossenen Objektes ist versichert.

Einzuhalten sind folgende Obliegenheiten:

Der Versicherungsnehmer muss das Fahrrad durch ein verkehrsubliches
Schloss gegen Diebstahl sichern, wenn er es nicht zur Fortbewegung einsetzt.

Der Versicherungsnehmer hat geeignete Unterlagen, die den Erwerb und die
Identitat (Hersteller, Marke und Rahmennummer) des Fahrrads belegen, zu
beschaffen und aufzubewahren. Soweit dies unverhaltnismaRig oder fir den
Versicherungsnehmer unzumutbar ist, kann er die Entschadigung nur verlangen,
wenn er die Merkmale des Fahrrads anderweitig nachweisen kann.

Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziglich der Polizei
anzuzeigen. DarlUber hinaus hat er dem Versicherer einen Nachweis daruber zu
erbringen, dass das Fahrrad nicht innerhalb von drei Wochen seit der Anzeige
des Diebstahls wieder herbeigeschafft wurde.

Rechtsfolgen von Obliegenheitsverletzungen

Verletzt der Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten, kann der
Versicherer nach A 3.3.1.2 und A 3.3.3 zur Kundigung berechtigt oder auch ganz
oder teilweise leistungsfrei sein.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 500 Euro begrenzt.
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B 14 Haftpflicht (sofern gesondert vereinbart) Privates Objekts- und
Grundbesitzerhaftpflichtrisiko

B 14.1 Versicherte Eigenschaften, Tatigkeiten (versichertes Risiko)

Versichert ist im Umfang der nachfolgenden Bestimmungen die gesetzliche
Haftpflicht des Versicherungsnehmers als privater Objekts- und/oder
Grundstlicksbesitzer flr das im Versicherungs- schein und seinen Nachtragen
beschriebene Objekt oder Grundsttick.

Objekt- und/oder Grundstiicksbesitzer ist z. B. der Eigentimer, Mieter, Pachter,
Leasingnehmer oder Nutzniel3er.

B 14.2 Regelungen zu mitversicherten Personen und zum Verhiltnis zwischen den
Versicherten (Versicherungsnehmer und mitversicherte Personen)

Mitversicherte Personen

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht der durch Arbeitsvertrag mit der
Verwaltung, Reinigung, Beleuchtung und sonstigen Betreuung der Grundstlcke
beauftragten Personen flr Anspriiche, die gegen sie aus Anlass der Ausfiihrung
dieser Verrichtung erhoben werden.

Ausgeschlossen sind Anspriiche aus Personenschaden, bei denen es sich um
Arbeitsunfalle und Berufskrankheiten im Betrieb des Versicherungsnehmers
gemalf dem Sozialgesetzbuch VIl handelt. Das gleiche gilt fiir solche Dienstunfalle
gemal den beamtenrechtlichen Vorschriften, die in Ausibung oder infolge des
Dienstes Angehdrigen derselben Dienststelle zugefligt werden.

Alle fir den Versicherungsnehmer geltenden Vertragsbestimmungen sind auf die
mitversicherten Personen entsprechend anzuwenden. Dies gilt nicht fur die
Bestimmungen uber die Vorsorgeversicherung, wenn das neue Risiko nur fur eine
mitversicherte Person entsteht.

Unabhangig davon, ob die Voraussetzungen fir Risikobegrenzungen oder
Ausschlisse in der Person des Versicherungsnehmers oder einer mitversicherten
Person vorliegen, entféllt der Versicherungsschutz sowohl fur den
Versicherungsnehmer als auch flr die mitversicherten Personen.

Die Rechte aus diesem Versicherungsvertrag darf nur der Versicherungsnehmer
ausuben. Fur die Erflillung der Obliegenheiten sind sowohl der
Versicherungsnehmer als auch die mitversicherten Personen verantwortlich.

B 14.3 Versicherungsschutz, Versicherungsfall

Versicherungsschutz besteht fir den Fall, dass der Versicherungsnehmer wegen
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eines wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eingetretenen
Schadenereignisses (Versicherungsfall), das einen Personen-, Sach- oder sich
daraus ergebenden Vermodgensschaden zur Folge hatte, aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts von einem Dritten auf
Schadensersatz in Anspruch genommen wird.

Schadenereignis ist das Ereignis, als dessen Folge die Schadigung des Dritten
unmittelbar entstanden ist. Auf den Zeitpunkt der Schadenverursachung, die zum
Schadenereignis geflihrt hat, kommt es nicht an.

Kein Versicherungsschutz besteht flir Anspriiche, auch wenn es sich um
gesetzliche Anspriiche handelt,

- auf Erfullung von Vertragen, Nacherfillung, aus Selbstvornahme,
Rucktritt, Minderung, auf Schadensersatz statt der Leistung;

- wegen Schéaden, die verursacht werden, um die Nacherfullung durchfihren zu
kénnen;

- wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsgegenstandes oder wegen des
Ausbleibens des mit der Vertragsleistung geschuldeten Erfolges;

- auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrauen auf ordnungsgemafe
Vertragserfullung;

- auf Ersatz von Vermoégensschaden wegen Verzoégerung der Leistung;

- wegen anderer an die Stelle der Erflillung tretender Ersatzleistungen.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Anspriiche, soweit sie aufgrund einer
vertraglichen Vereinbarung oder Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen
Haftpflicht des Versicherungsnehmers hinausgehen.

B14.4 Leistung der Versicherung und Vollmacht des Versicherers

Der Versicherungsschutz umfasst

- die Prufung der Haftpflichtfrage,

- die Abwehr unberechtigter Schadensersatzanspriiche und

- die Freistellung des Versicherungsnehmers von berechtigten Schadensersatz-
verpflichtungen.

Berechtigt sind Schadensersatzverpflichtungen dann, wenn der
Versicherungsnehmer aufgrund Gesetzes, rechtskraftigen Urteils,
Anerkenntnisses oder Vergleiches zur Entschadigung verpflichtet ist und der
Versicherer hierdurch gebunden ist. Anerkenntnisse und Vergleiche, die vom
Versicherungsnehmer ohne Zustimmung des Versicherers abgegeben oder
geschlossen worden sind, binden den Versicherer nur, soweit der Anspruch auch
ohne Anerkenntnis oder Vergleich bestanden hatte.

Ist die Schadensersatzverpflichtung des Versicherungsnehmers mit bindender
Wirkung fir den Versicherer festgestellt, hat der Versicherer den
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Versicherungsnehmer binnen zwei Wochen vom Anspruch des Dritten
freizustellen.

Der Versicherer ist bevolimachtigt, alle ihm zur Abwicklung des Schadens oder
Abwehr der Schadensersatzanspriiche zweckmaRig erscheinenden Erklarungen
im Namen des Versicherungsnehmers abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Rechtsstreit Uber
Schadensersatzanspriiche gegen den Versicherungsnehmer, ist der Versicherer
bevollmachtigt, den Prozess zu fihren. Der Versicherer fihrt dann den
Rechtsstreit auf seine Kosten im Namen des Versicherungsnehmers.

Wird in einem Strafverfahren wegen eines Schadenereignisses, das einen unter
den Versicherungsschutz fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann, die
Bestellung eines Verteidigers flr den Versicherungsnehmer von dem Versicherer
gewlnscht oder genehmigt, SO tragt der Versicherer die
gebuhrenordnungsmalfigen oder die mit ihm besonders vereinbarten héheren
Kosten des Verteidigers.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person das Recht, die
Aufhebung oder Minderung einer zu zahlenden Rente zu fordern, so ist der
Versicherer bevollmachtigt, dieses Recht auszuiben.

B 14.5 Begrenzung der Leistung (Versicherungssumme, Jahreshochstersatz-
leistung, Serienschaden, Selbstbeteiligung)

Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei jedem Versicherungsfall auf
die vereinbarten Versicherungssummen begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn sich
der Versicherungsschutz auf mehrere entschadigungspflichtige Personen
erstreckt.

Sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde, gilt:

Die Entschadigungsleistungen des Versicherers sind fur alle Versicherungsfalle
eines Versicherungsjahres auf  das 2-fache der  vereinbarten
Versicherungssumme begrenzt.

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eintretende Versicherungs-
falle gelten als ein Versicherungsfall (Serienschaden), der im Zeitpunkt des ersten
dieser Versicherungsfalle eingetreten ist, wenn diese

- auf derselben Ursache,
- auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sachlichem und

zeitlichem, Zusammenhang oder
- auf der Lieferung von Waren mit gleichen Mangeln beruhen.
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Falls vereinbart, beteiligt sich der Versicherungsnehmer bei jedem
Versicherungsfall an der Entschadigungsleistung des Versicherers mit einem im
Versicherungsschein  und seinen Nachtragen  festgelegten Betrag
(Selbstbeteiligung). Auch wenn die begriindeten Haftpflichtanspriiche aus einem
Versicherungsfall  die  Versicherungssumme  Ubersteigen, wird  die
Selbstbeteiligung vom Betrag der begriindeten Haftpflichtanspriiche abgezogen.
Pkt. 1.1. Satz 1 bleibt unberthrt.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart wurde, bleibt der Versicherer auch bei
Schaden, deren Hohe die Selbstbeteiligung nicht Ubersteigt, zur Abwehr
unberechtigter Schadensersatzanspriiche verpflichtet.

Die Aufwendungen des Versicherers fiur Kosten werden nicht auf die
Versicherungssummen angerechnet.

Ubersteigen die begriindeten Haftpflichtanspriiche aus einem Versicherungsfall
die Versicherungssumme, tragt der Versicherer die Prozesskosten im Verhaltnis
der Versicherungssumme zur Gesamthéhe dieser Ansprtiche.

Hat der Versicherungsnehmer an den Geschadigten Rentenzahlungen zu leisten
und Ubersteigt der Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder den nach
Abzug etwaiger sonstiger Leistungen aus dem Versicherungsfall noch
verbleibenden Restbetrag der Versicherungssumme, so wird die zu leistende
Rente nur im Verhaltnis der Versicherungssumme bzw. ihres Restbetrages zum
Kapitalwert der Rente vom Versicherer erstattet.

Fir die Berechnung des Rentenwertes gilt die entsprechende Vorschrift der
Verordnung udber den Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-
haftpflichtversicherung in der jeweils glltigen Fassung zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalls.

Bei der Berechnung des Betrags, mit dem sich der Versicherungsnehmer an
laufenden Rentenzahlungen beteiligen muss, wenn der Kapitalwert der Rente die
Versicherungssumme oder die nach Abzug sonstiger Leistungen verbleibende
Restversicherungssumme uUbersteigt, werden die sonstigen Leistungen mit ihrem
vollen Betrag von der Versicherungssumme abgesetzt.

Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung eines Haftpflichtanspruchs
durch Anerkenntnis, Befriedigung oder Vergleich am Verhalten des
Versicherungsnehmers scheitert, hat der Versicherer flir den von der Weigerung
an entstehenden Mehraufwand an Entschadigungsleistung, Zinsen und Kosten
nicht aufzukommen.
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B 14.6 Besondere Regelungen fiir einzelne Risiken des privaten Objekts- und
Grundbesitzers (Versicherungsschutz, Risikobegrenzung und besondere
Ausschlisse)

B 14.6 regelt den Versicherungsschutz fir einzelne private Risiken, deren
Risikobegrenzungen und die fir diese Risiken geltenden besonderen
Ausschlusse.

Soweit B 14.6 keine abweichenden Regelungen enthalt, finden auch auf diein B
14.6 geregelten Risiken alle anderen Vertragsbestimmungen Anwendung.

Verkehrssicherungspflichten

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus der
Verletzung von Pflichten, die ihm in der Eigenschaft als Objekts- und
Grundbesitzer obliegen (z. B. bauliche Instandhaltung, Beleuchtung, Reinigung,
Streuen und Schneerdumen auf Gehwegen).

Dies qilt auch flr die vom Versicherungsnehmer ausschlie3lich als Mieter, Pachter
oder Entleiher durch Vertrag Ubernommene gesetzliche Haftpflicht
privatrechtlichen Inhalts des jeweiligen Vertragspartners (Vermieter, Verleiher,
Verpachter) in dieser Eigenschaft.

Bauarbeiten

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als Bauherr
oder Unternehmer von Bauarbeiten (Neubauten, Umbauten, Reparaturen,
Abbruch-, Grabearbeiten) bis zu einer Bausumme von 1 Mio. EUR je
Bauvorhaben.

Wenn der Betrag Uberschritten wird, entfallt dieser Versicherungsschutz. Die
Bestimmungen uber die Vorsorgeversicherung finden in diesem Fall keine
Anwendung.

Photovoltaikanlage

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus dem
Betrieb einer Photovoltaikanlage, sofern diese der Versorgung des selbst
genutzten Objekts an dem im Versicherungsschein genannten Versicherungsort,
auch wenn eine Einspeisung von Strom in das 6ffentliche Stromnetz erfolgt.

Nachhaftung als friherer Besitzer

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als friherer
Besitzer aus § 836 Abs. 2 BGB, wenn die Versicherung bis zum Besitzwechsel
bestand.
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Allgemeines Umweltrisiko

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht privatrechtlichen Inhalts des
Versicherungsnehmers wegen Schaden durch Umwelteinwirkung.

Schaden durch Umwelteinwirkung liegen vor, wenn sie durch Stoffe,
Erschitterungen, Gerausche, Druck, Strahlen, Gase, Dampfe, Warme oder
sonstige Erscheinungen verursacht werden, die sich in Boden, Luft oder Wasser
ausgebreitet haben.

Vom  Versicherungsschutz ~ ausgeschlossen  sind  Anspriche  aus
Gewasserschaden und Anspriiche aus Schaden nach dem
Umweltschadensgesetz.

Abwasser

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
Schaden durch Abwasser. Bei Sachschaden gilt dies ausschliellich fir Schaden
durch

- Abwasser aus dem Ruckstau des StralRenkanals oder

- hausliche Abwasser

Versichert ist — abweichend von B 14.7 — die gesetzliche Haftflicht des
Versicherungsnehmers wegen Schaden, die verursacht werden durch den
Gebrauch ausschlieBlich von folgenden nicht versicherungspflichtigen
Kraftfahrzeugen und Kraftfahrzeug-Anhangern:

nur auf nicht 6ffentlichen Wegen und Platzen verkehrende Kraftfahrzeuge ohne
Rucksicht auf eine bauartbedingte Hochstgeschwindigkeit;

Kraftfahrzeuge mit nicht mehr als 6 km/h bauartbedingter Hochstge-
schwindigkeit;

selbstfahrende Arbeitsmaschinen mit nicht mehr als 20 km/h bauartbedingter
Hochstgeschwindigkeit;

Kraftfahrzeug-Anhanger, die nicht zulassungspflichtig sind oder nur auf nicht
offentlichen Wegen und Platzen verkehren.

Fur die vorgenannten Fahrzeuge qilt:

Diese Fahrzeuge dirfen nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden.
Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wissen und Willen des
Verfuigungsberechtigten gebrauchen darf. Der Versicherungsnehmer ist
verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem unberechtigten
Fahrer gebraucht wird.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf offentlichen Wegen oder
Platzen nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis benutzen. Der
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Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dafir zu sorgen, dass das Fahrzeug nur
von einem Fahrer benutzt wird, der die erforderliche Fahrerlaubnis hat

Wenn der Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten verletzt, kann der
Versicherer nach A 3.3.1.2 und A 3.3.3 zur Kiindigung berechtigt oder auch
ganz oder teilweise leistungsfrei sein. (Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten).

Schaden im Ausland

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen im
Ausland eintretender Versicherungsfalle ausschlief3lich, wenn diese auf das Objekt
oder Grundstuck im Inland zurlckzufihren sind. Versichert sind hierbei auch
Anspriiche gegen den Versicherungsnehmer aus § 11 Sozialgesetzbuch VII.

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro. Soweit der Zahlungsort
aulRerhalb der Staaten, die der Europaischen Wahrungsunion angehdren, liegt,
gelten die Verpflichtungen des Versicherers mit dem Zeitpunkt als erflillt, in dem
der Euro-Betrag bei einem in der Europaischen Wahrungsunion gelegenen
Geldinstitut angewiesen ist.

Nicht versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
Vermobgensschaden, die weder durch Personen- noch durch Sachschaden
entstanden sind.

B 14.7 Allgemeine Ausschliisse

Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtragen nicht ausdriicklich etwas
anderes bestimmt ist, sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen:

Vorsatzlich herbeigefiuihrte Schaden und Versicherungsanspruche aller Personen,
die den Schaden vorséatzlich herbeigefliihrt haben

Kenntnis der Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit von Erzeugnissen, Arbeiten und
sonstigen Leistungen

Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Schaden
dadurch verursacht haben, dass sie in Kenntnis von deren Mangelhaftigkeit oder
Schadlichkeit

-Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder

-Arbeiten oder sonstige Leistungen erbracht haben.
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Anspriiche der Versicherten untereinander

Ausgeschlossen sind Anspriiche des Versicherungsnehmers selbst oder der in
Pkt. 1.4 benannten Personen gegen die mitversicherten Personen,
- zwischen mehreren Versicherungsnehmern desselben Versicherungsvertrags
- zwischen mehreren mitversicherten Personen desselben Versicherungsvertrags

Diese Ausschlisse erstrecken sich auch auf Anspriche von Angehérigen der
vorgenannten Personen, die mit diesen in hauslicher Gemeinschaft leben.

Schadenfalle von Angehdrigen des Versicherungsnehmers und von wirtschaftlich
verbundenen Personen

Ausgeschlossen sind Anspriche gegen den Versicherungsnehmer

1. aus Schadenféllen seiner Angehdrigen, die mit ihm in hauslicher
Gemeinschaft leben oder die zu den im Versicherungsvertrag mitversicherten
Personen gehdren;

Als Angehorige gelten

*Ehegatten, Lebenspartner im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder
vergleichbare Partnerschaften nach dem Recht anderer Staaten,

*Eltern und Kinder,

*Adoptiveltern und - kinder,

*Schwiegereltern und -kinder,

«Stiefeltern und -kinder,

*Grof3eltern und Enkel,

*Geschwister sowie

*Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch ein familiendhnliches, auf
langere Dauer angelegtes Verhaltnis wie Eltern und Kinder miteinander
verbunden sind).

2. von seinen (gesetzlichen Vertretern oder Betreuern, wenn der
Versicherungsnehmer eine geschaftsunfahige, beschrankt geschaftsfahige
oder betreute Person ist;

3. von seinen gesetzlichen Vertretern, wenn der Versicherungsnehmer eine
juristische Person des privaten oder o&ffentlichen Rechts oder ein nicht
rechtsfahiger Verein ist;

4. von seinen unbeschrankt personlich haftenden Gesellschaftern, wenn der
Versicherungsnehmer eine offene Handelsgesellschaft,
Kommanditgesellschaft oder Gesellschaft blrgerlichen Rechts ist;

5. von seinen Partnern, wenn der Versicherungsnehmer eine eingetragene
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Partnerschaftsgesellschaft ist;
6. von seinen Liquidatoren, Zwangs- und Insolvenzverwaltern.

Die Ausschlisse unter 2 bis 6 gelten auch fir Anspriiche von Angehdrigen der dort
genannten Personen, die mit diesen in hauslicher Gemeinschaft leben

Miete, Leasing, Pacht, Leihe, verbotene Eigenmacht, besonderer
Verwahrungsvertrag Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden an fremden
Sachen und allen sich daraus ergebenden Vermoégensschaden, wenn der
Versicherungsnehmer oder ein Bevollmachtigter oder Beauftragter des
Versicherungsnehmers diese Sachen gemietet, geleast, gepachtet, geliehen, durch
verbotene Eigenmacht erlangt hat oder sie Gegenstand eines besonderen
Verwahrungsvertrags sind.

Schaden an hergestellten oder gelieferten Sachen, Arbeiten und sonstigen
Leistungen Ausgeschlossen sind Anspriche wegen Schaden an vom
Versicherungsnehmer hergestellten oder gelieferten Sachen, Arbeiten oder
sonstigen Leistungen infolge einer in der Herstellung, Lieferung oder Leistung
liegenden Ursache und alle sich daraus ergebenden Vermdgensschaden. Dies gilt
auch dann, wenn die Schadenursache in einem mangelhaften Einzelteil der Sache
oder in einer mangelhaften Teilleistung liegt und zur Beschadigung oder Vernichtung
der Sache oder Leistung fuhrt.

Dieser Ausschluss findet auch dann Anwendung, wenn Dritte im Auftrag oder flr
Rechnung des Versicherungsnehmers die Herstellung oder Lieferung der Sachen
oder die Arbeiten oder sonstigen Leistungen idbernommen haben.

Asbest
Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden, die auf Asbest, astbesthaltige
Substanzen oder Erzeugnissen zurlickzuflihren sind.

Gentechnik
Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden, die zurlickzuflihren sind auf:

-gentechnische Arbeiten,

-gentechnisch veranderte Organismen (GVO),
-Erzeugnisse die;

- Bestandteile aus GVO enthalten

-aus GVO oder mit Hilfe von GVO hergestellt wurden

Personlichkeits- und Namensrechtsverletzungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden aus Personlichkeits- oder
Namensrechtsverletzungen.
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Anfeindung, Schikane, Belastigung und sonstige Diskriminierung

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden aus Anfeindung, Schikane,
Belastigung, Ungleichbehandlung oder sonstigen Diskriminierungen

Ubertragung von Krankheiten
Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen

-Personenschaden, die aus der Ubertragung einer Krankheit des
Versicherungsnehmers resultieren,

-Sachschaden, die durch Krankheit der dem Versicherungsnehmer gehdérenden, von
ihm gehaltenen oder verauRRerten Tiere entstanden sind

In beiden Fallen besteht Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer
beweist, dass er weder vorsatzlich noch grob fahrlassig gehandelt hat.

Strahlen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden, die in unmittelbarem oder
mittelbarem Zusammenhang mit energiereichen ionisierenden Strahlen stehen (z.B.
Strahlen von radioaktiven Stoffen oder Réntgenstrahlen).

Kraftfahrzeuge und Kraftfahrzeug-Anhanger

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden, die der Versicherungsnehmer,
eine mitversicherte Person oder eine von ihnen bestellte oder beauftragte Person
durch den Gebrauch eines Kraftfahrzeugs oder Kraftfahrzeug-Anhangers
verursachen.

Eine Tatigkeit der vorstehend genannten Personen an einem Kraftfahrzeug oder
Kraftfahrzeug-Anhanger ist kein Gebrauch im Sinne dieser Bestimmung, wenn keine
dieser Personen alter oder Besitzer des Fahrzeugs ist und wenn das Fahrzeug hierbei
nicht in Betrieb gesetzt wird.

Luft- und Raumfahrzeuge, Luftlandeplatze

Ausgeschlossen sind Anspruche

-Wegen Schaden, die der Versicherungsnehmer, eine mitversicherte Person oder eine
von ihnen bestellte oder beauftragte Person durch den Gebrauch eines Luft- oder
Raumfahrzeugs verursachen oder fir die sie als Halter oder Besitzer eines Luft- oder
Raumfahrzeugs in Anspruch genommen werden.

-wegen Schaden an Luft- oder Raumfahrzeugen, der mit diesen beférderten Sachen,
der Insassen und allen sich daraus ergebenden Vermdgensschaden sowie wegen
sonstiger Schaden durch Luft- oder Raumfahrzeuge aus

- der Planung oder Konstruktion, Herstellung oder Lieferung von Luft- oder
Raumfahrzeugen oder Teilen von Luft- oder Raumfahrzeugen, soweit die Teile
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ersichtlich fir den Bau von Luft- oder Raumfahrzeugen oder den Einbau in Luft- oder
Raumfahrzeugen bestimmt waren,

- Tatigkeiten (z. B. Montage, Wartung, Inspektion, Uberholung, Reparatur,
Beférderung) an Luft- oder Raumfahrzeugen oder deren Teilen.

Gegen den Versicherungsnehmer als Eigentiimer, Mieter, Pachter, Leasingnehmer
und NutznielRer von Luftlandeplatzen.

Eine Tatigkeit der vorstehend genannten Personen an einem Luft- und
Raumfahrtzeug ist kein Gebrauch im Sinne dieser Bestimmung, wenn keine dieser
Personen Halter oder Besitzer des Fahrzeugs ist und wenn das Fahrzeug hierbei
nicht in Betrieb gesetzt wird.

Wasserfahrzeuge

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden, die der Versicherungsnehmer,
eine mitversicherte Person oder eine von ihnen bestellte oder beauftragte Person
durch den Gebrauch eines Wasserfahrzeugs verursachen oder fir die sie als alter
oder Besitzer eines Wasserfahrzeugs in Anspruch genommen werden.

Eine Tatigkeit der vorstehend genannten Personen an einem Wasserfahrzeug ist
kein Gebrauch im Sinne dieser Bestimmung, wenn keine dieser Personen alter oder
Besitzer des Wasserfahrzeugs ist und wenn das Wasserfahrzeug hierbei nicht in
Betrieb gesetzt wird.

Schaden im Zusammenhang mit der Ubertragung elektronischer Daten

Ausgeschlossen sind Anspriche wegen Schaden aus dem Austausch, der
Ubermittlung und der Bereitstellung elektronischer Daten, soweit es sich handelt
um Schaden aus
-Léschung, Unterdriickung, Unbrauchbarmachung oder Veranderung von Daten,
-Nichterfassen oder fehlerhaftem Speichern von Daten,
- Stérung des Zugangs zum elektronischen Datenaustausch
- Ubermittlung vertraulicher Daten oder Informationen

B 14.8 Verdanderung des versicherten Risikos (Erhohung und Erweiterung)

Versichert ist auch die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus
Erhéhungen oder Erweiterungen des versicherten Risikos.

Dies qilt nicht

-fur Risiken aus dem Gebrauch von versicherungspflichtigen Kraft-, Luft- oder
Wasserfahrzeugen sowie

-fur sonstige Risiken, die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht
unterliegen,
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-aus Erhéhungen des versicherten Risikos durch Anderung bestehender oder

Erlass neuer Rechtsvorschriften. In diesen Fallen ist der Versicherer
berechtigt, das Versicherungsverhaltnis unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat zu kindigen. Das Kundigungsrecht erlischt, wenn es nicht
innerhalb eines Monats von dem Zeitpunkt an ausgetibt wird, in welchem der
Versicherer von der Erhéhung Kenntnis erlangt hat.

B 14.9 Abtretungsverbot

Der Freistellungsanspruch darf vor seiner endgultigen Feststellung ohne Zustimmung
des Versicherers weder abgetreten noch verpfandet werden. Eine Abtretung an den
geschadigten Dritten ist zulassig.

B 14.10 Veranderungen des versicherten Risikos und Auswirkung auf den Beitrag
(Beitragsregulierung)

Der Versicherungsnehmer hat nach Aufforderung mitzuteilen, ob und welche
Anderungen des versicherten Risikos gegeniiber den frilheren Angaben eingetreten
sind. Diese Aufforderung kann auch durch einen Hinweis auf der Beitragsrechnung
erfolgen. Die Angaben sind innerhalb eines Monats nach Zugang der Aufforderung zu
machen und auf Wunsch des Versicherers nachzuweisen. Bei unrichtigen Angaben
zum Nachteil des Versicherers kann dieser vom Versicherungsnehmer eine
Vertragsstrafe in dreifacher Hohe des festgestellten Beitragsunterschiedes verlangen.
Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass ihn an der Unrichtigkeit
der Angaben kein Verschulden trifft.

Aufgrund der Anderungsmitteilung des Versicherungsnehmers oder sonstiger
Feststellungen wird der Beitrag ab dem Zeitpunkt der Veradnderung berichtigt
(Beitragsregulierung), beim Wegfall versicherter Risiken jedoch erst ab dem Zeitpunkt
des Eingangs der Mitteilung beim Versicherer. Der vertraglich vereinbarte
Mindestbeitrag darf dadurch nicht unterschritten werden. Alle entsprechend Pkt. 1.1.
nach dem Versicherungsabschluss eingetretenen Erhéhungen und ErmaRigungen des
Mindestbeitrags werden berlicksichtigt.

Unterlasst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige Mitteilung, kann der Versicherer
fir den Zeitraum, fir den die Angaben zu machen waren, eine Nachzahlung in Héhe
des fUr diesen Zeitraum bereits in Rechnung gestellten Beitrags verlangen. Werden die
Angaben nachtraglich gemacht, findet eine Beitragsregulierung statt. Ein vom
Versicherungsnehmer zu viel gezahlter Beitrag wird nur zurlckerstattet, wenn die
Angaben innerhalb von zwei Monaten nach Zugang der Mitteilung des erhOhten
Beitrags erfolgten.

Die vorstehenden Bestimmungen finden auch Anwendung auf Versicherungen mit
Beitragsvorauszahlung flir mehrere Jahre.
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B 15 Was ist der Versicherungswert und die Versicherungssumme? Was
sind die Grundlagen der Anpassung der Versicherungssumme? Was
ist der Unterversicherungsverzicht?

B 15.1 Versicherungswert
Der Versicherungswert bildet die Grundlage fur die Berechnung der Ent-
schadigung.

B 15.1.1 Versicherungswert ist der Neuwert. Das ist der Betrag, der aufzuwenden ist, um

das nach B 7.1 bzw. B 7.2 versicherte Objekt in gleicher Art und Giite in
neuwertigem Zustand wiederzubeschaffen. Hierzu gehdéren auch die
Architektengebiihren und sonstige Konstruktions- und Planungskosten. Das
Grundstuick selbst gehort nicht dazu.

B 15.1.2 Fur alle weiteren beweglichen versicherten Sachen nach B 7.3 ist der Neuwert die
Wiederbeschaffung in gleicher Art und Gute.

B 15.1.3 Fur Kunstgegenstande nach B 18.1.4 und Antiquitdten nach B 18.1.5 ist der
Versicherungswert der Betrag, der aufzuwenden ist, um Sachen in gleicher Art
und Gute wiederzubeschaffen.

B 15.1.4 Sind Sachen fir ihren Zweck in dem versicherten Haushalt nicht mehr zu
verwenden, ist der Versicherungswert der gemeine Wert. Das ist der Betrag, den
der Versicherungsnehmer dafir bei einem Verkauf erzielenkann.

B 15.1.5 Ist die Entschadigung fir Wertsachen auf bestimmte Betrdge nach B 18.3
begrenzt, werden hochstens diese berucksichtigt.

B 15.2 Versicherungssumme

B 15.2.1 Die Versicherungssumme wird zwischen Versicherer und Versicherungsnehmer

vereinbart. Sie soll dem Versicherungswert nach B 15.1 entsprechen.

B 15.2.2 Die Versicherungssumme wird nach B 15.3 angepasst.
B 15.3 Geltung und Umfang des Unterversicherungsverzichts
B 15.3.1 Unterversicherungsverzicht

Der Unterversicherungsverzicht bedeutet, dass der Versicherer im Schadenfall
auf den Einwand einer Unterversicherung verzichtet.
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Eine Unterversicherung besteht, wenn die vereinbarte Versicherungssumme zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls niedriger als der Versicherungswert (siche B
15.1) ist. Das kann dazu flhren, dass der Versicherer die Entschadigung wegen
Unterversicherung nach kirzt. Mit dem Verzicht erfolgt bei der

Entschadigungsberechnung kein Abzug.

Dieser Unterversicherungsverzicht gilt nicht, wenn Sie bei der Wertermittlung
Ihres Objektes im Antrag vorsatzlich oder grob fahrlassig falsche Angaben
gemacht haben.

Weiterhin qilt dieser Unterversicherungsverzicht nicht, wenn Sie uns nach
Vertragsabschluss ausgeflihrte wertsteigernde bauliche MaRnahmen an lhrem
Gebaude nicht unverziglich angezeigt haben.

Kiundigung

Der Versicherer kann den Unterversicherungsverzicht mit einer Frist von drei
Monaten zum Ende der Versicherungsperiode in Textform (z. B. E-Mail, Telefax
oder Brief) kiindigen.

Kindigt der Versicherer, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag zum Ende
der laufenden Versicherungsperiode kindigen. Daflir hat er nach Zugang der
Erklarung des Versicherers einen Monat Zeit.

Was sind die Grundlagen der Berechnung und Anpassung des
Beitrags?

Der Tarifbeitrag ergibt sich aus der Multiplikation von Versicherungssummen und
dem jeweiligen Beitragssatz fur die einzelne Risikoart. Der Beitragssatz errechnet
sich aus Grundbeitragssatz und Zuschlagen oder Nachlassen fir besondere
Gefahrenverhaltnisse. Der Beitragssatz wird unter Berlcksichtigung von
Schadenaufwand, Kosten und Gewinnansatz kalkuliert.

Bei der Neukalkulation des Beitragssatzes fir bestehende Beitrage ist der
Schadenbedarf einer ausreichend groen Anzahl gleichartiger Risiken, die
Gegenstand dieser Versicherung sind, und die voraussichtliche kiinftige
Entwicklung des unternehmens-individuellen Schadenbedarfs zu bericksichtigen.
Ergibt die Neukalkulation, dass eine Anderung des Beitragssatzes erforderlich ist,
so wird mit Wirkung ab Beginn des nachsten Versicherungsjahres fur bestehende
Vertrage der Tarifbeitrag um den Prozentsatz erhdht, um den der aufgrund der
Neukalkulation ermittelte Schadenbedarf vom bisher kalkulierten abweicht -
maximal jedoch um 20 Prozent. Der Anderungsprozentsatz wird auf eine Stelle
hinter dem Komma gerundet. Obergrenze fir eine Beitragserhéhung ist der
Tarifbeitrag fur vergleichbaren Versicherungsschutz im Neugeschaft.
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Erhoéht sich der Beitrag aufgrund ersten Absatzes, ohne dass sich der Umfang des
Versicherungsschutzes entsprechend andert, kénnen Sie den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung schriftlich kiindigen.

Die Kindigung wird frihestens zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens unserer
Beitragserhdhung wirksam. Sie kénnen auch die Umstellung des Vertrages auf
Neugeschéaftstarif und -bedingungen verlangen. Beitragssenkungen gelten
automatisch ab Beginn des nachsten Versicherungsjahres. Wir werden Sie in der
Mitteilung zur Beitragsanpassung auf dieses gesetzliche Kiindigungsrecht
hinweisen. Die Mitteilung muss Ihnen spatestens zwei Monate vor dem
Wirksamwerden der Beitragserhohung zugehen.

Diese Grundlagen der Berechnung und Beitragsanpassung gelten entsprechend
fur die Berechnung und Anpassung der Haftpflichtversicherung nach B 14 soweit
die Haftpflichtversicherung gesondert vereinbart wurde.

B 17 Wie wird die Entschadigung ermittelt? Was gilt bei einer Unterver-
sicherung?

B17.1 Der Versicherer ersetzt

B17.1.1 bei zerstérten oder abhandengekommenen Sachen den Versicherungswert nach

B 15.1 zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls. Der erzielbare Verkaufspreis von
Resten wird bei der Entschadigungsberechnung angerechnet,

B17.1.2 bei beschadigten Sachen die erforderlichen Reparaturkosten zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalls. Der Versicherer ersetzt aullerdem eine Wertminderung, die
durch die Reparatur nicht ausgeglichen wird. Ersetzt wird aber héchstens der
Versicherungswert nach B 15.1 zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls. Der
erzielbare Verkaufspreis von Resten wird bei der Entschadigungsberechnung
angerechnet.

B17.1.3 bei beschadigten Sachen, deren Gebrauchsfahigkeit nicht beeintrachtigt ist
(Schoénheitsschaden), einen Betrag der dem Minderwert entspricht. Das setzt
voraus, dass dem Versicherungsnehmer eine Nutzung dieser Sache ohne
Reparatur zumutbar ist.

B17.2 Mehrwertsteuer

Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie tatsachlich angefallen
ist.
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B 17.3 Gesamtentschadigung, Kosten auf Weisung des Versicherers
Die Gesamtentschadigung fur versicherte Sachen einschlielich versicherter
Kosten ist je Versicherungsfall auf die zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls
geltende Versicherungssumme begrenzt.
Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten, die auf Weisung des
Versicherers entstanden sind, werden unbegrenzt ersetzt.
Wird die vereinbarte Versicherungssumme einschlie3lich fur die Entschadigung
versicherter Sachen bereits vollstandig ausgeschopft, gilt Folgendes:
Versicherte Kosten nach B 13 werden darlber hinaus bis zu 20 Prozent der
Versicherungssumme nach B 15.2.1 und 15.2.2 ersetzt.

B17.4 Feststellung und Berechnung einer Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls niedriger als
der Versicherungswert nach B 15.1, besteht eine Unterversicherung. In diesem
Fall kann die Entschadigung nach B 18.1 in dem Verhaltnis von
Versicherungssumme zum Versicherungswert gekiirzt werden. Es gilt folgende
Berechnungsformel: Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der
Versicherungssumme dividiert durch den Versicherungswert.

Die Erstattung von versicherten Kosten nach B 13 wird nach der gleichen
Berechnungsformel in dem Verhaltnis von Versicherungssumme zum Ver-
sicherungswert gekurzt. Das schlie3t auch Schadenabwendungs-, Schaden-
minderungs- und Schadenermittlungskosten ein.

B 17.5 Kosten

Versicherte Kosten nach B 13 werden ersetzt, wenn sie nachweislich tatsachlich
angefallen sind. Dabei werden die jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen

bertcksichtigt.

B 18 Was sind Wertsachen? Was sind Wertschutzschranke? Welche Ent-
schadigungsgrenzen gelten fur Wertsachen?

B 18.1 Wertsachen
Versicherte Wertsachen nach B 8.2 sind:

B 18.1.1 Bargeld sowie auf Karten oder sonstige Datentrager geladene Geldbetrage;

B 18.1.2 Urkunden einschlieRlich Sparblcher und sonstige Wertpapiere;

B 18.1.3 Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen, Medaillen sowie alle
Sachen aus Gold oder Platin;
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Pelze, handgeknipfte Teppiche, Gobelins und Kunstgegenstande sowie Sachen
aus Silber;

Antiquitaten, die Gber 100 Jahre alt sind, mit Ausnahme von Mébelstlcken.
Wertschutzschrianke

Wertschutzschranke sind Sicherheitsbehaltnisse, die durch die VdS Schaden-
verhitung GmbH oder eines vergleichbaren Unternehmens anerkannt sind.

Zusatzlich qilt:

Freistehende Wertschutzschranke missen ein Mindestgewicht von 200 kg auf-
weisen.

Bei geringerem Gewicht mussen sie nach den Herstellervorschriften fach-
mannisch verankert oder in der Wand oder im FulRboden blindig eingelassen
sein.

Entschadigungsgrenzen

Wertsachen werden je Versicherungsfall bis 5.000 Euro entschadigt, sofern
nichts anderes vereinbart ist.

Fir Wertsachen auferhalb eines verschlossenen Wertschutzschranks nach
B 18.2 gelten folgende Entschadigungsgrenzen je Versicherungsfall, héchstens
jedoch der jeweils vereinbarte Betrag:

500 Euro insgesamt fir Bargeld und auf Karten oder sonstige Datentrager
geladene Geldbetrage mit Ausnahme von Miinzen, deren Versicherungswert den
Nennbetrag Ubersteigt;

1.000 Euro insgesamt fur Urkunden einschlieBlich Sparblicher und sonstige
Wertpapiere;

2.500 Euro insgesamt fur Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken,
Minzen, Medaillen sowie alle Sachen aus Gold oder Platin;

Welche Regeln gelten fiir das Sachverstandigenverfahren?

Feststellung der Schadenhohe

Der Versicherungsnehmer kann nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen,
dass die Hohe des Schadens in einem Sachverstéandigenverfahren festgestellt
wird.

Ein solches Sachverstandigenverfahren kénnen der Versicherer und der Ver-
sicherungsnehmer auch gemeinsam vereinbaren.
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B 19.2 Weitere Feststellungen
Der Versicherungsnehmer und der Versicherer kdnnen vereinbaren, das Sach-
verstandigenverfahren auf weitere Feststellungen zum Versicherungsfall aus-
zudehnen.

B 19.3 Verfahren vor der Feststellung
Fir das Sachverstandigenverfahren gilt:

B 19.3.1 Jede Partei hat in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) einen Sachver-
standigen zu benennen. Eine Partei, die ihren Sachverstandigen benannt hat,
kann die andere Partei in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) auffordern,
den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Dabei muss sie den von ihr
benannten Sachverstandigen angeben. Der zweite Sachverstidndige muss
innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Aufforderung benannt werden.
Wenn das nicht geschieht, kann die auffordernde Partei den Sachverstandigen
durch das fur den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen lassen. In seiner
Aufforderung muss der Versicherer den Versicherungsnehmer auf diese Folge

hinweisen.
B 19.3.2 Der Versicherer darf folgende Personen nicht als Sachverstandigen benennen:
B 19.3.21 Mitbewerber des Versicherungsnehmers,
B 19.3.2.2 Personen, die mit dem Versicherungsnehmer in dauernder Geschéaftsverbin-

dung stehen,

B 19.3.2.3 Personen, die bei Mitbewerbern oder Geschaftspartnern des Versicherungs-
nehmers angestellt sind oder mit ihnen in einem ahnlichen Verhaltnisstehen.

B 19.3.3 Beide Sachverstandige benennen in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief)
vor Beginn ihrer Feststellungen einen dritten Sachverstandigen als Obmann. Die
Regelung nach B 20.3.2 qilt auch fir seine Benennung. Wenn sich die
Sachverstandigen nicht einigen, wird der Obmann durch das fiir den Schaden-ort
zustandige Amtsgericht ernannt. Dies geschieht auf Antrag einer der beiden
Parteien.

B 19.4 Feststellung
Die Feststellungen der Sachverstandigen missen enthalten:
B 19.4.1 ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, der zerstérten und der bescha-

digten versicherten Sachen mit den dazugehoérigen Versicherungswerten zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls,

B 19.4.2 die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten,
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B 19.4.3 die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen,
B 19.4.4 die versicherten Kosten.

Wenn kein Unterversicherungsverzicht gegeben ist, muss zudem der
Versicherungswert der nicht vom Schaden betroffenen versicherten Sachen zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls enthalten sein.

B 19.5 Verfahren nach der Feststellung

Jeder Sachverstandige Ubermittelt seine Feststellungen beiden Parteien gleich-
zeitig. Weichen die Feststellungen der Sachverstédndigen voneinander ab,
Ubergibt der Versicherer sie unverziiglich dem Obmann. Dieser entscheidet tiber
die darin streitig gebliebenen Punkte. Die Feststellungen der Sach-verstandigen
bilden dabei die Grenzen flr den Entscheidungsspielraum des Obmanns. Seine
Entscheidung Ubermittelt der Obmann beiden Parteien gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstandigen bzw. des Obmanns sind fir die
Vertragsparteien verbindlich. Sie sind unverbindlich, wenn nachgewiesen wird,
dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen.

Aufgrund von verbindlichen Feststellungen berechnet der Versicherer die
Entschadigung. Wenn die Feststellungen unverbindlich sind, trifft das Gericht
eine verbindliche Feststellung. Dies gilt auch, wenn die Sachverstandigen die
Feststellung nicht treffen kdnnen oder wollen oder sie verzdgern.

B 19.6 Kosten

Jede Partei tragt die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Obmanns
tragen beide Parteien je zur Halfte.

Belauft sich der versicherte Schaden auf Uber 10.000 Euro, erstattet der
Versicherer dem Versicherungsnehmer die Kosten seines Sachverstandigen und
die von ihm zu tragenden Kosten des Obmannes je Versicherungsfall bis zur
Hohe von einem Prozent der Versicherungssumme, héchstens 3.000 Euro.

Der Selbstbeteiligung betragt 20 Prozent der Sachverstandigenkosten.

B 19.7 Obliegenheiten

Durch das Sachverstandigenverfahren werden die Obliegenheiten des Ver-
sicherungsnehmers nicht berthrt.

B 20 Wann wird die Entschadigung gezahlt und wie wird sie verzinst?

B 20.1 Félligkeit der Entschadigung
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Die Entschadigung wird fallig, wenn der Versicherer den Anspruch dem Grund
und der Hohe nach abschlielRend festgestellt hat.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den
Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der voraussichtlich mindestens zu
zahlen ist.

Verzinsung

Fir die Verzinsung gelten folgende Regelungen, soweit nicht aus einem anderen
Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

Entschadigung

Sie ist ab dem Tag der Schadenmeldung zu verzinsen. Dies gilt nicht, soweit die
Entschadigung innerhalb eines Monats geleistet wurde.

Zinssatz

Der Zinssatz liegt ein Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basiszinssatz des
Burgerlichen Gesetzbuchs (§ 247 BGB), mindestens aber bei vier Prozent und
hdchstens bei sechs Prozent Zinsen pro Jahr.

Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.

Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen nach B 20.1 und B 20.2.1 gilt: Nicht zu beruck-
sichtigen ist der Zeitraum, fir den wegen Verschuldens des Versicherungs-
nehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Aufschiebung der Zahlung

Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen;
ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den
Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten aus Anlass dieses

Versicherungsfalls noch lauft.

Welche vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften (zusatzliche
Obliegenheiten) hat der Versicherungsnehmer vor dem
Versicherungsfall zu erfiullen?

Sicherheitsvorschriften in der kalten Jahreszeit

Als vertraglich vereinbarte, zusatzliche Obliegenheiten gelten folgende
Sicherheitsvorschriften:
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Der Versicherungsnehmer hat in der kalten Jahreszeit das versicherte Objekt
gemal B 7.1 bzw. B 10 zu beheizen und dies gentigend haufig zu kontrollieren.
Alternativ sind dort alle wasserfiihrenden Anlagen und Einrichtungen
abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten.

B 21.2 Folgen einer Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in B 22.1 genannten Obliegen-heiten,
gilt unter den Voraussetzungen nach A 3.3.1.2 und A 3.3.3 Folgendes: Der
Versicherer ist berechtigt zu kiindigen. AuRerdem kann er ganz oder teilweise
leistungsfrei sein.

B 22 Welche besondere Obliegenheit hat der Versicherungsnehmer nach
dem Versicherungsfall zu erfillen?

B 22.1 Besondere Obliegenheit bei Verlust von Wertpapieren und Urkunden

Der Versicherungsnehmer hat bei zerstérten oder abhanden gekommenen
Wertpapieren und sonstigen Urkunden etwaige Rechte zuwahren.

Zum Beispiel muss er fur aufgebotsfahige Wertpapiere und Urkunden unver-
zuglich das Aufgebotsverfahren einleiten. Ebenso muss er Sparblcher sowie
andere sperrfahige Urkunden unverziglich sperren lassen.

B 23 Welche besonderen Umstande erhohen die Gefahr?

B 23.1 Anzeigepflichtige Gefahrerhohung

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhéhung nach A 3.2 kann insbesondere in den
folgenden Fallen vorliegen:

B 23.1.1 Es andert sich ein Umstand, nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss
gefragt hat.
B 23.1.2 Vereinbarte Sicherungen wurden beseitigt, vermindert oder sind in nicht ge-

brauchsfahigem Zustand. Das gilt auch bei einem Wohnungswechsel.

B 23.2 Folgen einer Gefahrerh6hung
Die Folgen einer Gefahrerhéhung sind in A 3.2.3 bis A 3.2.5 geregelt.

B 23.3 Befreiung von der Anzeigepflicht

Im Falle der Aufstellung eines Gerustes an dem Gebaude, in welchem sich die
im Versicherungsschein bezeichnete Wohnung befindet, ist der Versicherungs-
nehmer von der Pflicht, die Gefahrerh6hung anzuzeigen, befreit.
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B 24 Was gilt fur wiederherbeigeschaffte Sachen?

B 24.1 Anzeigepflicht

Erlangt der Versicherer oder der Versicherungsnehmer Kenntnis Uber den
Verbleib abhandengekommener Sachen, hat er dies dem Vertragspartner
unverzuglich anzuzeigen.

Die Anzeige muss in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) erfolgen.

B 24.2 Entschadigung

Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhandengekommenen Sache
wiedererhalten, so gilt fir die Entschadigung dieser Sache:

B 24.2.1 Vor Zahlung der abschlieBenden Entschadigung
Der Versicherungsnehmer behalt den Anspruch auf die Entschadigung.

Das setzt voraus, dass er dem Versicherer die Sache innerhalb von zwei Wo-
chen zur Verflgung stellt.

Andernfalls ist eine zwischenzeitlich geleistete Entschadigung flr diese Sache
zurtickzuzahlen. Das gilt auch fir eine anteilig geleistete Entschadigung.

B24.2.2 Nach Zahlung der abschlieRenden Entschadigung
Der Versicherungsnehmer kann innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer
Aufforderung des Versicherers wahlen, die Entschadigung zurtickzuzah- len und
die Sache zu behalten. Andernfalls gelten folgende Regelungen:

B24.2.21 Bei Entschadigung der Sache in voller HOhe des Versicherungswerts kann er
dem Versicherer die Sache zur Verfliigung stellen. Dieses Wahlrecht muss er
innerhalb von zwei Wochen nach Empfang der Aufforderung des Versicherers
austiben. Tut der Versicherungsnehmer das nicht, geht das Wahlrecht auf den
Versicherer Uber.

B24.222 Bei Entschadigung der Sache in bedingungsgemaly anteiliger Hohe des
Versicherungswerts muss er sie im Einvernehmen mit dem Versicherer 6ffentlich
meistbietend verkaufen lassen.

Der Versicherer erhalt von dem Erlds abzlglich der Verkaufskosten héchstens
den Anteil, den er bereits fir die Sache entschadigt hat.

B 24.3 Beschadigte Sachen

Behalt der Versicherungsnehmer wiederherbeigeschaffte Sachen und sind diese
beschadigt worden, kann er auch die bedingungsgemafe Ent-schadigung in
Hohe der Reparaturkosten verlangen oder behalten.
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B24.4 Mogliche Riickerlangung
Ist es dem Versicherungsnehmer mdglich, den Besitz einer abhanden-
gekommenen Sache zuriick zu erlangen, ohne dass er davon Gebrauch macht,
gilt die Sache als zurlickerhalten.

B 24.5 Ubertragung der Rechte
Muss der Versicherungsnehmer dem Versicherer zurlickerlangte Sachen zur
Verfligung stellen, gilt:
Er hat dem Versicherer den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte zu
Ubertragen, die ihm an diesen Sachen zustehen.

B 24.6 Riickabwicklung bei kraftlos erklarten Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fir kraftlos erklart worden, hat
der Versicherungsnehmer die gleichen Rechte und Pflichten wie bei Zurlck-
erlangung des Wertpapiers.

Er kann die Entschadigung jedoch behalten, soweit ihm bei der Rick-abwicklung
durch Verzoégerung falliger Leistungen aus den Wertpapieren ein Zinsverlust
entstanden ist.
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Alles auf einen Blick

In dieser Ubersichtist der Leistungsumfang stark verkiirzt wiedergegeben. MaRgebend fiir den Versicherungsschutzist der Wortlaut der
dem Versicherungsvertrag zugrundeliegenden Bedingungen.

Mobilheimversicherung

Allgemein

Abgemeldeter Standwohnwagen v
Zugelassener Standwohnwagen v
Feststehendes Wohnmobil v
Mobilheime/Chalets v
Bauwagen/Zirkuswagen zu Wohnzwecken v
Tiny House und alternative Wohnobjekte v
Standrisiko v
Bewegungsrisiko x
Alter des Objekts Bis 20 Jahre
bei Antragsstellung

Wintertaugliches Dauerstandzelt/Ganzjahreszelt v
Mauern, Tore, Zaune und FuRbdden v
Feste An- oder Vorbauten v
Schutzdacher v
Terrassen nebst Uberdachung v
Photowoltaik- Anlage, sofern mit Objekt fest verbunden v
Selbstbehalt je Schaden 150,- EURO

Sat-Anlage, sofern mit Objekt fest verbunden v
Optische und elektronische Geréate (Kameras/Laptops/Tablets) Bis 500 Euro
Hausrat und Inventar in dem Versicherungsschein bez. Objekt v
Selbst genutzt- nicht stéandig bewohnt v
Selbst genutzt- standig bewohnt v
Reisezelte, Luftzelte, Vorratszelte o0.4. welche nicht den Charakter eines x
Dauerstandzeltes wvorweisen

Sicht- und Windschutzeinrichtungen aus Planen, Folien, Stoffen, welche x
nicht Bestandteile eines Dauerstandzeltes/Ganzjahreszeltes sind

Pavillons in Leichtbauweise und/ oder ohne feste Bedachung wie Plane x
Stoff, Folie etc.

Uberdachungen aus Planen, Folien und einfachem Kunststoff x
Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Implosion v
Sengen und Schmoren, Uberschalldruck, Anprall oder Absturz eines

Luftfahrzeugs, seiner Teile oder Ladung

Sturm ab Windstarke 8 / Hagel 4
Leitungswasser und Frost 4
Sturmfiut x
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Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch Selbstbehalt 10 % der
Schneedruck, soweit sich der Risikoort in der Ziirs-Zone 1,2 oder 3 Schadenssumme, mind. 500,- und
befindet und dies im Versicherungsschein bestétigt wird. 2 5080" Euro
Einbruchdiebstahl, Vandalismus und Raub v
Glasbruch wie z.B. fest montierte Scheiben, Platten, Wohnwagenluken v
aus Kunststoff und Spiegel aus Glas
Notverglasung v
Selbstbeteiligung je Schadenfall bei Sturm und Hagel 250 Euro
Wertsachen, sofern nichts anderes vereinbart Bis 5000 Euro v
Versicherungsort /Standort des Objektes/Standplatz Deutschland

Haftpflichtanspriche

Gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers, als privater 4
Objekt/Grundstiicksbesitzer fur das im Versicherungsschein
beschriebene Objekt oder Grundstiick

Standplatzhaftpflicht Optional bis 20 Mio.Euro
Deckungssumme

Abwehr unberechtigter Schadensersatzanspriiche v

Prifung der Haftpflichtfrage 4

Freistellung des Versicherungsnehmers won berechtigten 4

Schadensersatzverpflichtungen

v = \ersichert
x = picht versichert
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Mobilheimversicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: Ostangler Brandgilde VVaG
Deutschland

Produkt: Mobilheimversicherung

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte Ihrer
Versicherung. Die vollstandigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsschein und
Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen Mobilheimversicherung an.

lf\ Was ist versichert?

v Versichert sind dauerhaft feststehende, pri-
vate oder beruflich genutzte oder zu Wohn-
zwecken vermietete Wohnwagen, Mobil-
heime/Chalets, Tiny Houses und alternative
Wohnobjekte, Bauwagen/Zirkuswagen,
Wohncontainer.

v’ Versichert ist das im Versicherungsschein
angegebene Objekt mit dem dazugehdrigen
Inventar. Dazu gehoren beispielsweise:

v' das fest verbundene Zubehor,

v" der dort befindliche Hausrat,

v im Eigentum des Versicherungsnehmers
befindliche, feststehende Nebenge-
baude,

v Photovoltaik-Anlage, sofern fest mit dem
Objekt verbunden (150 Euro Selbstbe-
halt).

v' hr Versicherungsschutz erstreckt sich auch
auf die gesetzliche Haftpflicht als privater
Objekt-/Grundstiicksbesitzer.

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

v Die Hohe der vereinbarten Versicherungs-
summen kdnnen Sie lhrem Antrag oder auch
Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

Wo bin ich versichert?

Was ist nicht versichert?

X Der Versicherungsschutz besteht nicht,
wenn Sie bis zum Vertragsabschluss
nicht vollstandige und richtige Angaben
Uber gefahrenerhebliche Umsténde ge-
macht haben.

X Wir leisten fir Schaden tberdies nur
bis zu den vereinbarten Versicherungs-
summen. Wenn Sie eine Selbstbeteili-
gung vereinbart haben, ist diese bei je-
dem Versicherungsfall zu beriicksichti-
gen.

Gibt es Deckungsbeschrankun-
gen?
Wir kénnen nicht alle denkbaren Schaden
versichern. Sonst mussten wir einen er-
heblich héheren Beitrag verlangen. Des-
halb haben wir einige Falle aus dem Versi-
cherungsschutz herausgenommen, z.B.:

| schaden durch Krieg oder kriegsahnli-
che Ereignisse,
| Bewegungsrisiko,

| Reisezelte 0.a., welche nicht den Cha-
rakter eines Dauerstandzeltes vorwei-
sen,

| Das Objekt darf bei Antragstellung
nicht alter als 20 Jahre sein.

v" Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnetet Objekt, an den im Versicherungs-
schein benannten Orten in Deutschland, solange es nicht bewegt wird, bis zur Hohe der
vereinbarten Versicherungssumme und im Rahmen der vereinbarten Entschadigungsgren-

zen.

Welche Verpflichtungen habe ich?
Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:

— Bitte machen Sie bei Beantragung der Versicherung wahrheitsgemafe und vollstandige Angaben.
— Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verandert hat.
— Es ist méglich, dass Sie von uns aufgefordert werden, besondere gefahrdrohende Umsténde zu be-

seitigen.

— Zeigen Sie uns jeden Schadenfall unverziiglich an, auch wenn gegen Sie noch keine Schadensersatz-

anspriiche geltend gemacht worden sind.

— Sie sind verpflichtet, so weit wie méglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns durch
wahrheitsgeméaRe Schadenberichte bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen.
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Wann und wie zahle ich?

Den ersten oder den einmaligen Beitrag mussen Sie spéatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versiche-
rungsscheins zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrége zahlen missen, ist im Versicherungsschein genannt.
Je nach Vereinbarung zwischen uns kann das monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie
kénnen uns den Beitrag Uberweisen oder uns erméchtigen, den Beitrag von lhrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung
ist, dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag gezahlt haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungs-
schutz mit der Zahlung.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr? Dann verlangert er sich automatisch um jeweils
ein Jahr. Ausnahme: Sie oder wir haben den Vertrag gekindigt.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von drei Jahren oder mehr? Dann kénnen Sie lhren Vertrag am Ende des drit-
ten Jahres kundigen. Ihre Kiindigung muss uns drei Monate vor Ende des dritten Jahres zugehen.

[ﬂ] Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kdnnen den Vertrag zum Ende der vereinbarten Dauer kiindigen (das muss spatestens drei
Monate vorher geschehen). Sie oder wir kénnen auch kiindigen z. B. nach einem Schadenfall oder auch
bei endgultigem Wegfallen Ihres Versicherungsrisikos — etwa durch endgultige Aufgabe des versicherten
Objektes. Dann endet der Vertrag schon vor Ende der vereinbarten Dauer.

Wir haben uns bemiiht, die wichtigsten Bestimmungen lhres Versicherungsvertrages zu erlautern.
Diese Informationen sind jedoch nicht abschlieRend.
Vielleicht sind noch Fragen offen geblieben, die Sie personliche betreffen.
Bitte sprechen Sie hierliber mit Ihrem zustéandigen Berater — er wird Sie gern beraten!
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